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ALTALANOS ELADASI FELTETELEK

A. RESZ. ALTALANOS RENDELKEZESEK

ALTALANOS TUDNIVALOK

1.1. A jelen Feltételekben mashol meghatarozott fogalmakon kiviil az alabbiakban felsorolt kifejezések
jelentése a kovetkezs:
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,AMMEGA”: az Ammega Group B.V. egy zartkoérlen bejegyzett és a holland jogszabalyokkal
O0sszhangban m(ikod6é korlatolt felelGsségli tdrsasagot jelent, amelynek székhelye:
Marconistraat 15, 1704 RH Heerhugowaard, Amszterdam, Hollandia, és a Hollandia
Kereskedelmi Nyilvantartasaban 71725385 szdmon van bejegyezve, vagy az altala kézvetlendl
vagy kozvetve birtokolt olyan jogalany, amely a Megrendelés visszaigazoldsa alapjan
termékeket szallit vagy szolgaltatasokat nyujt,

,Vasarld”: az a jogi és/vagy természetes személy, aki lizleti tevékenysége korében AMMEGA
termékeket és/vagy szolgaltatasokat vasarol,

,Szerz6dés”: a Termékek és/vagy Szolgiltatdsok adasvételére és vasarlasdra vonatkozd
megallapodast jelenti, amely vagy egy f6szerz6désbdél és jelen Feltételekbél, vagy csak a jelen
Feltételekre hivatkozé Megrendelés-visszaigazolasbal All,

Feltételek”: jelen Altalanos Ertékesitési Feltételeket jelenti,

A ,,Szallitas” az Incoterms®2020-ben megadott jelentéssel bir, hacsak a Felek a Megrendelés-
visszaigazoldsban masként nem allapodnak meg,

,Vita”: minden vita, ellentétes vélemény vagy (szerz6déses vagy szerzdésen kivili) kovetelés,
amely a Szerz8désbdl vagy annak targyabdl ered, vagy azzal kapcsolatban, ideértve a szerz6dés
létrejottével,  létezésével,  érvényességével, végrehajthatdsagaval, értelmezésével,
szerz6désszegésével vagy megszlinésével kapcsolatos barmely kérdést vitat,

,Vis Major”: olyan események vagy koriilmények, amelyek a Szerz6dés id6pontjdban nem
|éteztek, és amelyek kiviil esnek az igényls Fél ésszer( ellenGrzésén, és amelyek nem az adott
Fél hibdjabdl, hanyagsagabdl vagy a Szerz6dés megszegésébdl erednek, és ésszerlien nem
lathatok el6re és nem elkeriilhet6k; beleértve, de nem kizardlagosan: (i) kormanyok vagy
hatdsagok cselekményei vagy korlatozasai; (ii) haboru, forradalom, zavargas vagy polgari
felfordulas; (iii) sztrajkok, eltiltas vagy egyéb szervezett fellépés; (iv) elzarodas vagy embargo;
(v) robbanas, tlz, korrdzid, ionizdld sugdrzds, radioaktiv szennyezés, arviz, természeti
katasztréfa, jarvany, vildgjarvany vagy rosszindulatu cselekmény altal okozott karok; (vi)
nyersanyaghidny; (vii) kibertdmadas és (viii) az AMMEGA, leanyvallalatai vagy beszallitoi
szamara jelent8s barmely ilyen korilmény,

,Szellemi tulajdonjogok”: minden szellemi tulajdonjog, beleértve (korlatozas nélkil) a
szabadalmakat, a szabadalmak irdnti igénylési jogokat, a taldalmanyokhoz valé jogokat, a szerz6i
jogokat és ezeknek minden bejelentését és bejegyzését, védjegyeket, kereskedelmi neveket,
cégneveket, szolgdltatasi védjegyeket és tartomanyneveket, kereskedelmi arculathoz és
megjelenitéshez, j6 hirnévhez kapcsolédd jogok, vazlatok, ipari modellek, taldlmanyok,
ismeretek, Gzleti titkok, hattér- és elGismereti jogok, szamitdgépes szoftverprogramok és az
atruhdzas miatti perjog, formatervezési jogok, adatbazisjogok, hasznalati jogok és minden
esetben megvédik a bizalmas informacidk és minden egyéb immaterialis, védett informacié
bizalmas jellegét, fliggetlentl attdl, hogy bejegyzett, szabadalmaztathatd vagy védhetd,
beleértve az Osszes kérelmet és jogot, hogy kérelmezzék és megadjak, megujitsak vagy
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meghosszabbitsak, valamint az ilyen jogok els6bbségére vonatkozo jogokat, és minden hasonlé
vagy egyenértékd jog vagy védelmi forma, amely jelenleg vagy a jév6ben fennall a vilag barmely
részén.

- ,Fél” egyenként a Vev6 vagy az AMMEGA, egyiittesen , Felek”,

- ,Termékek”: az AMMEGA &ltal gyartandd és/vagy értékesitendd termékeket jelenti, a
Szerz6désben meghatarozottak szerint,

- ,Szolgaltatasok”: az AMMEGA 4ltal barmely Szerz6désben meghatarozott szolgdltatdsokat
jelenti.

1.2. Minden szerz6désre, értékesitési tevékenységre, szolgaltatdsra és ajanlatra kizardlag a jelen
Feltételek vonatkoznak. Az eltéré vagy ellentétes feltételek nem érvényesek, kivéve, ha errél a
Felek kifejezetten irdsban allapodtak meg. A Vevé altal kiadott barmely dokumentumban foglalt
vagy hivatkozott rendelkezéseket kifejezetten elutasitjdk. Ha az AMMEGA nem emel kifogast a
késébbi dokumentumokban vagy a Vev6tsl érkez6 kdzleményekben szereplé vagy hivatkozott
rendelkezésekkel szemben, az nem jelenti az itt meghatarozott rendelkezések lemondasat vagy
modositasat.

1.3. Jelen Feltételek és az AMMEGA és a Vevé altal kotott barmely kilon irdsbeli megallapodas
rendelkezései kozotti eltérés esetén az egyedi megallapodasban foglaltak az irdnyaddk, kivéve, ha
az egyedi megadllapodds masként rendelkezik. Ha a jelen Feltételek és a Megrendelés
visszaigazoldsa kozott eltérés vagy félreértés van, a Megrendelés visszaigazoldsa az irdnyadé.

1.4. Az AMMEGA fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Feltételeket id6rél idére moddositsa,
kiegészitse vagy megvaltoztassa, mely moddositasok kozzétételliikkor Iépnek hatdlyba, a Vevd
el6zetes értesitése nélkil. Ezek a feltételek a legfrissebb verzidban elérhet6k:
www.ammega.com/generalconditions/

1.5. Ezek a Feltételek két részbél allnak: Az A rész tartalmazza azokat a feltételeket, amelyek altalanosan
vonatkoznak az AMMEGA 0sszes addsvételi szerz6désére, értékesitési tevékenységére,
szolgaltatasaira és ajanlataira vilagszerte. A B rész orszadgspecifikus feltételeket tartalmaz, amelyek
modositjak és magukban foglaljak az A részt, és amelyek ennek megfelel6en csak az AMMEGA
illetékes joghatdsdgara vonatkoznak. Az A és a B rész kozotti ellentmondds vagy eltérés esetén a B
rész rendelkezései az irdnyadok.

MEGRENDELES, MEGRENDELES MEGEROSITESE, AJANLAT

2.1. Az AMMEGA drajanlatai/ajanlatai valtozhatnak és nem kotelezé érvénylek, kilonos tekintettel a
mennyiségre, az arra és a szallitasi id6re. Ha az AMMEGA 4ltal kibocsatott drajanlaton/ajanlaton
masként nem szerepel, minden arajanlat/ajanlat az arajanlaton/ajanlaton feltiintetett id6ponttdl
szamitott harminc (30) napig érvényes. A lejarati datum el6tt az AMMEGA barmikor médosithatja
az drajanlatot/ajanlatot a Vevd irdsos értesitése alapjan, kivéve, ha az AMMEGA a fent emlitett
id&szakon belll megkapja és elfogadja a Vevé megrendelését.

2.2. A Vevbnek irasban, e-mailben, telefonon vagy e-kereskedelmi weboldalon kell megrendelnie az
AMMEGA szolgdltatasat (,Megrendelés”). Amennyiben a Vevé a Termékeket telefonon rendeli
meg, az AMMEGA jogosult a Vev6tdl irdsos vagy e-mailes visszaigazolast kérni. A megrendelésben
fel kell tiintetni:

a) aVevd adatait,

b) a megrendelt termékek vagy szolgaltatasok mennyiségét,
c) amegrendelt termékek vagy szolgaltatasok kddjait, és

d) aszallitas varhatod id6pontja és helye.
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A megrendelt Termékek vagy Szolgaltatasok kddjainak feltlintetésével a Vevd teljes mértékben
megértette a megrendelt Termékek vagy Szolgaltatasok tipusait, modelljeit, anyagait, specifikacioit,
teljesitményét stb.

AVevé altal benydjtott Megrendelés nem tekinthets elfogadottnak, kivéve, ha az AMMEGA irdsban
vagy e-mailben visszaigazolja (,,Megrendelés visszaigazolasa”). Az AMMEGA sajat belatasa szerint
elfogadhatja vagy elutasithatja a Megrendelést.

A megrendelés visszaigazoldsan feltlintetendé:

a) amegrendelt Termékek és/vagy Szolgaltatasok mennyisége és leirasa,

b) azar,

c) afizetésifeltételek,

d) aszallitas feltételei és helye,

e) barmilyen eltérés a jelen Feltételektdl.

Ha a Megrendelés visszaigazoldsa nem torténik meg, a vonatkozé szamla AMMEGA Altali
kibocsdtdsa, az AMMEGA altali Szolgdltatasok teljesitése vagy a Termékek leszallitdsa a
Megrendelés elfogadasanak mingsiil.

A Megrendelés az AMMEGA 3dltali elfogadast kovetéen mar nem torolhetd, felfliggeszthet6 vagy
madosithatd, kivéve, ha a Felek kilon irdsban megdllapodtak. Abban az esetben, ha a Felek irdsban
megallapodnak a Megrendelés torlésérél vagy felfliggesztésérdl, a Vevo felelGs azért, hogy a torlés
vagy felfliggesztés id6pontjdig felmeriil§ Osszes koltséget és kiadast az AMMEGA felé kifizesse.

Az attekinthet6ség érdekében az AMMEGA kataldgusaiban, prospektusaiban, rekldmanyagaiban
vagy egyéb dokumentacidjaban szereplé miszaki specifikacidk, teljesitmények és egyéb elemek
tdjékoztato jellegliek, és az AMMEGA részére nem kotelz6ek, kivéve, ha az ilyen specifikacidkat,
teljesitményeket vagy egyéb elemeket a Szerz6dés kifejezetten rogziti. Az AMMEGA fenntartja
maganak a jogot, hogy el6zetes értesités nélkil barmikor mddositsa a m(szaki jellemzbket, a
teljesitményeket és a fenti dokumentacidban szerepl6 egyéb elemeket, és a Vevs altal vasarolt
Termékek teljes vagy részleges cseréjére, vagy a Vevé teljes vagy részleges visszatéritésére és az
ezzel kapcsolatosan felmeriilé koltségekre.

Az AMMEGA tajékoztatja a Vev6t a Megrendelés-visszaigazolasban szereplé egyes Termékekre
vonatkozd mennyiségi tréshatarrdl (ha van ilyen).

ARAK ES FIZETES

. Az drakat a Megrendelés visszaigazoldsa tartalmazza. Az AMMEGA jogosult az arak médositdsara,

még a Megrendelés visszaigazolasanak Vevd értesitését kovetben is, ha a piaci és gyartasi feltételek,
vagy a Vevé egyedi igényei megvaltoznak (beleértve korlatozas nélkil a tervezést, specifikaciot,
rendelt mennyiséget, szallitasi ddtumokat). Ebben az esetben az AMMEGA irdsban értesiti a Vev6t
az arak ilyen mddositasardl, és a Vevének lehetésége van arra, hogy az AMMEGA értesitésétél
szamitott 6t (5) munkanapon belil megerGsitse az arak modositdsat az AMMEGA felé. Ha a Vevé
az AMMEGA értesitését koveté 5 munkanapon belll irdsban sem erGsiti meg, és nem is tiltakozik
az AMMEGA értesitése ellen, az armddositast a Vevd altal elfogadottnak kell tekinteni. Ha a Vevé
az AMMEGA aremelési értesitésétdl szamitott 6t (5) munkanapon beliil tiltakozik az armddositas
ellen, a Szerz6dés a Felek felelGssége nélkil megszinik.

Az drak nem tartalmazzak a csomagolasi, raktarozasi, szallitasi, biztositasi, add-, vdm-, afa- vagy
egyéb addkat és illetékeket (beleértve korlatozas nélkal a kilfoldi banki koltségeket is), amit
hozzdadunk az drakhoz és amelyek a Vevét terhelik. A tisztanlatas kedvéért az AMMEGA altal a
Termékekre és/vagy Szolgéltatdsokra megszabott arak a Megrendelés visszaigazolasanak napjan
hatalyos torvényeken, rendeleteken, tarifakon, vdmokon stb. alapulnak. A Vevé koteles megtériteni
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az AMMEGA szamara felmeril6 tobbletkoltségeket a vonatkozd torvények, rendeletek, tarifak,
vamok és hasonldk barmely valtozdsa miatt. Eltéré6 irasbeli megdllapodas hidnyaban az esedékes
Osszegekbdl kerekités vagy levonds nem megengedett.

A fizetési hatdrid6 a szamla keltétSl szamitott harminc (30) nap, hacsak a Megrendelés-
visszaigazoldsban masként nem szerepel. Ha a Vevé nem fizet hatarid6ben, az AMMEGA késedelmi
kamatot szamit fel a hatdlyos jogszabdlyok altal megengedett legmagasabb mértékl késedelmi
kamat mértékében.

A fizetés atutaldssal torténik a szamlan és/vagy a Megrendelés visszaigazolason feltiintetett
bankszamldra, kivéve, ha a Felek eltérd fizetési mddban allapodnak meg.

A szamla részben vagy egészben torténé kiegyenlitésének elmulasztasa (igény vagy vita vagy
barmilyen jellegli kivétel esetén is) feljogositja az AMMEGA-t a Szerz6dés felmonddasara, miutan a
Vevének megfelel6 végss fizetési hatdriddt tlizott ki, vagy felfliggeszti a fliggbben 1évé Termékek
és/vagy Szolgaltatasok szallitasat, az esedékes Gsszegek teljes kifizetéséig, még akkor is, ha a
Termékek és/vagy Szolgaltatasok fuggSben |évs szillitdsai a nem fizetéshez kapcsoldédd
tranzakcioktol eltér6 tranzakcidkra vonatkoznak. Az AMMEGA jelen pont szerinti jogainak
gyakorlasa ellenére a torvény altal elismert tovabbi karok és egyéb kdvetelések nem érintik.

A Vev6 semmilyen okbdl nem szamithat be vagy tarthat vissza a Szerz6dés alapjan az AMMEGA-
nak fizetend6 Osszeget.

SZALLITAS
A szdllitasi feltételeket az AMMEGA a Megrendelés visszaigazoldsaban jelzi. Valamennyi Szallitasi
datum tdjékoztatd jellegd, kivéve, ha a Felek hatarozott id6tartamban vagy id6pontban allapodnak
meg. Ennek ellenére az AMMEGA lizletileg ésszer(i er6feszitéseket tesz a szdllitasi hatarid6k
betartasa érdekében. A szdllitasi feltételek gyartasi problémadk vagy vis maior esetén valtozhatnak,
anélkiil, hogy ez a Szerz6dés érvényességét befolydsolna.
Az AMMEGA jogosult a Termékek ésszer( részszallitasat elvégezni, és minden széllitmanyt kilén
szamldzni. Az AMMEGA nem vdllal felel6sséget a részszallitdsok miatt a Vevénél felmeril6
tobbletkoltségekért vagy kiadasokért.
Az AMMEGA jogosult a Termékeket vagy Szolgdltatdsokat a Vevének a szallitasi datum el6tt
leszallitani. Ebben az esetben az AMMEGA errdl tdjékoztatja a Vevét, és a Vevl — ésszerl keretek
kozott — koteles elfogadni ezt a korai széllitdst. Az AMMEGA nem vallal felel6sséget semmilyen
tobbletkoltségért vagy kiaddsért, amely a Vevénél a korai kézbesités miatt merul fel.
Az AMMEGA jogosult a szallitasi hatarid6t a VevGnek a Szallitds idGpontja el6tt kildott irdsbeli
értesitésével elhalasztani abban az esetben, ha a Megrendelés visszaigazoldasdban megjel6lt
id6pontban a Szallitas teljesitése vagy a Szolgaltatasok nydjtasa barmilyen okbdl nem lehetséges.
Az AMMEGA nem vallal felel6sséget a Szallitds késedelmébdl vagy a szallitas elmulasztasabdl eredd
veszteségért vagy karért, amely az AMMEGA ésszer(i befolyasan kiviil esé okbdl kovetkezett be,
fliggetlendl attdl, hogy azt olyan korlilmény okozta, amely a szerz6déskotés id6pontjaban el6re
l[athatd volt, és ésszer(i volt-e elvarni az AMMEGA-t6l a koriilmény elkeriilését vagy a kar
mérséklését. Az AMMEGA-n kivil es6 ok miatti késedelem esetén az AMMEGA fenntartja a jogot,
hogy a késedelmes Megrendelésre hivatkozva felmondja a Szerz6dést, vagy ésszerd idén belll
atitemezze a Termékek vagy Szolgdltatasok szallitasat, és a Vevé nem jogosult megtagadni a
Szallitast, vagy mas mdédon mentesiilni minden kotelezettség aldl az ilyen késedelem miatt.
Ha az AMMEGA barmilyen okbdl nem tudja teljesiteni a Termékek vagy Szolgdltatdsok leszallitasat,
az AMMEGA kartéritési felel6ssége a jelen Feltételek 9. pontjdban meghatarozottak szerint
korlatozott, a 12. pont sérelme nélkiil. Barmilyen, az AMMEGA altal elkovetett szerz6désszegés
esetén a Vevének értesitenie kell AMMEGAT errél.
Azokat a termékeket, amelyeknek a szdllitdsa a Vevé hataskorébe tartozé ok miatt késik, az
AMMEGA a Vevé kockazatara és koltségére raktarban helyezheti el, a Vevs szamldjara az eredetileg
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egyeztetett Szallitasi datumtdl szamitott legfeljebb 30 napig. Az AMMEGA a széllitasi datumtél
kezd6d6éen minden egyes tarolasi nap koltségét a Vevére terheli. Amennyiben a Termékek
leszallitasa, az eredetileg meghatarozott Szallitasi id6ponthoz képest tobb mint 30 napot késik,
AMMEGA jogosult a Szerz6déstdl elallni. Az elallast kovet6en a Szerz6dés értékének 100%-4val
megegyez6 6sszegli kotbér kerll kiszamldzasra Vevé részére, 10 (tiz) napos fizetési hataridével.

4.8. Abban az esetben, ha a Szolgdltatasok teljesitése a Vevének felrédhatd korilmények miatt harminc

5.

5.1.

5.2.

(30) napot meghaladd késedelmet szenved, az AMMEGA jogosult a Szerz6déstdl eldlini, és a Vevét
felszamitani a Szolgaltatasok elGkészitésének megfelel6 koltségeivel.

TULAJDONJOG ES KOCKAZAT

A Termékek tulajdonjoga csak akkor szall &t AMMEGA-tdl a Vevére, amikor az AMMEGA a
termékekért fizetett teljes Osszeget megkapta. A fizetés akkor tekintendé megfelelGen
teljesitettnek a Vevé részérdl, ha a fizetés az AMMEGA dltal a Vevének megadott bankszamldjara
jévairasra kerdl.

A Termékekbe épitett vagy azok részét képezs szoftverek tulajdonjoga mindenkor és minden
esetben az AMMEGA vagy a licencadd(k) tulajdondban marad.

5.3. A Termékek kockdzatdnak atruhazasa az AMMEGA-tél a Vevlre szall at a megallapodas szerinti

6.

Incoterms®2020 szerint, ennek hidnydban a Termékek kockazata a Vev6hoz széllitaskor szall at.

TERMEKGARANCIA

6.1. Az AMMEGA garantalja, hogy a Termékek alapvet6en a megallapodds szerinti specifikacidkkal

O0sszhangban m(ikodnek és m(ikddnek, az anyag- és gyartdsi hibaktdl mentesek, ha megfeleléen
képzett személyzet rendeltetésszerlien hasznalja, egy (1) éven at a Vev6hoz torténd atadastdl
szamitva. Ha a vonatkozé jogszabalyok minimalis — a szallitastol szamitott egy (1) évnél hosszabb —
jotallasi idészakot irnak el8, akkor ez a minimalis jotallasi idGszak alkalmazandd. Ez a jotallas a Vevé
egyetlen Termékgarancidja, és helyettesit és kizdr minden mas kifejezett vagy hallgatdlagos
garanciat, amely torvénybdl vagy masbdl ered, beleértve az eladhatdsdgra, az alkalmassag
min&ségére vagy az adott célra alkalmassagi hallgatélagos garanciat.

6.2. A Vevé koteles a Termékeket az atvételt kovetSen haladéktalanul megvizsgalni. Nem megfelel6ség

esetén a Vevs koteles irasban értesiteni az AMMEGA-t a Termékek hibajarél. MegfelelGség
hidnyanak mingsitl a termék min6ségének hidnya, a megallapodds szerinti leirdasnak vagy
specifikacionak valé meg nem felelés, hiba, és barmilyen mds hasonld hiba. A 2.6. pontban
meghatarozott tliréshatarokkal rendelkezé termékek nem tekinthet6k nem megfelelGnek.

6.3. A megfelelGség hidnyardl sz616 értesitést részletesen le kell irni az ilyen nem megfelel6ségrél, és

meg kell adni: (i) lathatd hibak esetén a Termékek leszallitasatdl szamitott tizenot (15) napon beldl,
és (ii) min&ségi garancidlis igény esetén a hiba felfedezésétdl szamitott tiz (10) napon beliil. Ha a
Vev6 elmulasztja id6ben értesiteni az AMMEGA-t a nem megfelel6ségi kovetelésrdl, akkor azzal
lemondanak az ilyen igényrél.

6.4. A Vevé 6.3. pont szerinti irdsbeli felszolitasanak kézhezvételét kovetéen az AMMEGA kivizsgalja a

reklamaciot, és ha a reklamdcié megalapozottnak bizonyul, az AMMEGA sajat beldtasa szerint
valaszthat, hogy:

a) anem megfeleld Terméket ingyenesen kijavitja, illetve
b) a Vevének a nem megfelel6 termékek potlasara Uj Termékeket ingyenesen szallit, illetve
c) visszatériti a Vevé altal a nem megfelel6nek bizonyult Termékekért kiszamlazott arat.

6.5. A Vev6 az AMMEGA elGzetes irasbeli engedélye nélkll nem javithatja ki a hibas Termékeket. Ha a

Vev6 az AMMEGA el6zetes irasbeli jévahagyasa nélkil végez ilyen javitasokat, az ilyen Termékre
vonatkozo garancia érvénytelen.
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6.6. A Vevé semmilyen Terméket nem jogosult visszakildeni az AMMEGA részére, kivéve, ha az
AMMEGA irdsban kéri.

6.7. Az AMMEGA semmilyen esetben sem koteles javitast, cserét vagy visszatéritést végezni a nem
megerd@sitett Termékek egészében vagy részben, ha a nem megfelelség eredete: a) kopas és
elhasznalddas miatt kdrosodott fellilete miatt okozott szivargas,

b) a Termékek az ajanlottdl eltér6 mddon hasznalata és/vagy az AMMEGA altal rendelkezésre
bocsatott dokumentacidban foglalt utasitasok be nem tartasa,

c) atermékek nem megfelel6 telepitése vagy 6sszeszerelése,

d) nem megfelel6 tarolas, kenés, hasznalat vagy karbantartas,

e) baleset, katasztréfa vagy vis maior,

f) a Termékek illetéktelen, akar részleges javitdsa vagy mddositdsa, amelyet az AMMEGA-tdl
eltérd személy vagy szervezet végez,

g) pontatlan vagy téves informacio, rajz, terv, a Vevé altal adott utasitasok specifikacidja, amelyek
alapjan a Termékeket gyartottak.

Ez a garancia nem vonatkozik semmilyen fogydanyagra vagy alkatrészre (azaz az AMMEGA altal
forgalmazott sebességvaltdk tomitéseinek szokdsos kopasa miatti ken6anyag-szivargasokra).

6.8. A Termékek rendeltetésszer(i alkalmazdssal vald kompatibilitasat, valamint a mechanikus
tengelykapcsoldk és elektromos csatlakozdsok pontossagat a Vevé kizardlagos felelGsségére kell
ellendrizni.

6.9. A jelen 6. szakaszban meghatarozott jogorvoslatok az egyediili és kizdrdlagos jogorvoslati
lehet&ségek a Termékekre vonatkozdan. A jelen Feltételekben vagy a Szerz6désben kifejezetten
elGirdnyzott esetek kivételével az AMMEGA elzarkdzik minden egyéb jogalaptdl flggetlenil a
Termékekkel kapcsolatban, akar kifejezett, akar hallgatdlagos, szébeli vagy irasbeli jogalappal.

SZOLGALTATASI GARANCIA

7.1. Az AMMEGA garantalja, hogy a Szolgaltatasok Iényegében megfelelnek a megallapodas szerinti
specifikdcioknak, és gyartasi hibdktdl mentesek, ha megfelel6en képzett személyzet
rendeltetésszeri haszndlatot végez, a Szolgdltatasi dokumentacidban és az elfogadott
specifikaciokban meghatdrozott id6tartamig. Ez a jotallds a Vev6 egyetlen Szolgdltatasgarancidja,
és helyettesit és kizar minden mas kifejezett vagy hallgatélagos garanciat, amely torvénybdl vagy
masbdl ered, beleértve az eladhatdsagra, az alkalmassdg minGségére vagy az adott célra
alkalmassagi hallgatdlagos garanciat.

7.2. Amennyiben a Szolgéaltatasokat a Vevé telephelyén nyujtjak, a Vevé koteles:

a) hozzaférést biztositani az AMMEGA és a személyzete részére az oldalhoz, hogy lehetévé tegye
az AMMEGA szamdra a Szolgaltatasok nyujtasat,

b) biztositani az AMMEGA és személyzete szamara hozzaférést a Vevé webhelyéhez a szabalyozo
utasitasokkal és szabalyzatokkal,

c) az AMMEGA szdmara minden sziikséges egyiittmUikodést és segitséget megadni a
Szolgaltatasok teljesitéséhez.

7.3. A Szolgdltatdsokra a 6.2. és 6.3. pont értelemszerlen alkalmazandé.

7.4. A Vevé 6.3. pont szerinti irdsbeli felszolitasanak kézhezvételét kbvetéen az AMMEGA kivizsgalja a
reklamaciot, és ha a reklamdcié megalapozottnak bizonyul, az AMMEGA sajat beldtasa szerint
valaszthat, hogy:

a Vevének a nem megfelel6 termékek pétlasara Uj Szolgaltatasokat ingyenesen szallit, illetve
visszatériti a Vevé altal a nem megfelel6nek bizonyult Szolgdltatasokért kiszamlazott arat.
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. Az AMMEGA semmilyen esetben sem koteles javitast, cserét vagy visszatéritést végezni a nem

megerdsitett Szolgdltatdsok egészében vagy részben, ha az oka:

a) aSzolgaltatasok az ajanlottdl eltér6 mddon hasznalata és/vagy az AMMEGA éltal rendelkezésre
bocsatott dokumentacidban foglalt utasitasok be nem tartasa,

b) baleset, katasztrofa vagy vis maior,

c) a Szolgaltatasok illetéktelen, akdr részleges maddositdsa, amelyet az AMMEGA-tdl eltéré
személy vagy szervezet végez,

d) pontatlan vagy téves informacid, rajz, terv, a Vevé altal adott utasitasok specifikacidja, amelyek
alapjan a Szolgaltatasokat az AMMEGA rendelkezésre bocsatotta.

A Szolgdltatasok kompatibilitdsat a tervezett alkalmazdssal a Vevé kizérélagos felelGsségére kell
ellenérizni.

A 7. pontban meghatdrozott jétallas a Vevé kizardlagos jogorvoslati lehet6sége a Szolgdltatasokért.
A jelen Feltételekben vagy a Szerz6désben kifejezetten elGiranyzott esetek kivételével az AMMEGA
elzarkdzik minden egyéb jogalaptdl figgetleniil a Szolgaltatasokkal kapcsolatban, akar kifejezett,
akar hallgatdlagos, szdbeli vagy irasbeli jogalappal.

SZELLEMI TULAJDON JOG

. Hacsak az AMMEGA kifejezetten masként nem allapodott meg irdsban, a Termékekkel és/vagy

Szolgaltatasokkal kapcsolatos vagy azokbdl eredé Osszes Szellemi Tulajdonjog az AMMEGA
tulajdondban van és marad.

A FELELOSSEG KORLATOZASA ES KARTERITES

. Az AMMEGA 06sszesitett felelGssége a Szerz6désbél eredd vagy azzal 6sszefliggésben felmerld

barmely keresetért, kivéve, ha az ilyen korlatozds a vonatkozd jogszabdlyok szerint nem
megengedett vagy semmis, a Vevd daltal a Szerz6dés alapjan fizetett 6sszegre korlatozédik.
Garancialis igény esetén az AMMEGA felelGssége az esettdl fuggden a hibas Termékek és/vagy
Szolgaltatasok értékére korlatozodik.

A hatalyos jogszabalyok altal megengedett maximalis mértékig az AMMEGA nem vallal felelGsséget
semmilyen kilonleges, jarulékos, példaértékd, blintets, kozvetett vagy kovetkezményes karért,
fennallé vagy el6re kiesett haszonért, amely a Szerz6désbél ered, vagy azzal 6sszefliggésben, akar
szerz6désbdl, kartéritési jogbdl, karpotlasi joghdl vagy barmely mas jogi elméletbdl ered.

A Vevl koteles kartalanitani, megvédeni és artalmatlannd tenni az AMMEGA-t minden olyan
koveteléssel, koltséggel és kiaddssal szemben, amely a termékfelel6sségi elvek alapjan vagy mas
moddon felmerilhet a Termékek és/vagy Szolgaltatdsok telepitésével vagy hasznélataval
kapcsolatban.

BIZALMASSAG

10.1. A VevBnek a megfelel§ Termékek és/vagy Szolgaltatasok terjesztése céljabdl atadott nem

bizalmas dokumentacié kivételével a Vevé tudomasul veszi, hogy az AMMEGA altal a VevGvel kozolt

sz

mindsiil (,,Bizalmas informacio”).

10.2. A \Vevé6 nem fedheti fel az ilyen bizalmas informacidkat harmadik félnek, kivéve alkalmazottait,
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kapcsolt vallalkozasait és Gigynokeit, akiknek sziikséglik van rdjuk kizardlag a Szerz6dés céljaira, és
nem hasznalhatja fel az ilyen bizalmas informacidkat a szerz6désben foglaltaktdl eltéré célra. A
Vev6 vallalja, hogy eleget tesz ennek a kotelezettségének, és ennek teljesitésére készteti
alkalmazottait, lednyvallalatait és lgynokeit. Abban az esetben, ha a Vevét torvény, rendelet,
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felligyeleti hatdsag vagy mas alkalmazandé birdsagi vagy kormanyrendelet arra kéri vagy kotelezi,
hogy bizalmas informdcidkat koz6ljon, a Vevé haladéktalanul irdsban értesiti az AMMEGA-t a
kérelmez6 ilyen kovetelményérél, hogy az AMMEGA megfelelS védelmi végzést kérjen.

10.3. A Termékek ataddsakor a Vev6 részére az AMMEGA hozzaférhet a Vev6 alkalmazottainak
személyes adataihoz, és/vagy képessé valik arra, hogy tovabbitsa, tarolja vagy feldolgozza. Az
AMMEGA a Vev§ altal megadott adatokat kizardlag a Felek kozotti szerz6dés alapjan kezeli. Az
AMMEGA a személyes adatokat az EU 2016/679 Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) irdnyelvei
és az AMMEGA Adatvédelmi Szabalyzata szerint dolgozza fel, amelynek jelenlegi valtozata a
kovetkezé cimen érheté el: www.ammega.com/policies.

11. FELMONDAS

11.1. Ha a Vev6 lényegesen megszegi a Szerz6dést, az AMMEGA felszélithatja a Vevé6t a
szerz6désszegés orvosldsara, erre vonatkozo értesités utjan.

11.2. Ha a Vevl a kézhezvételtdl szamitott tizenot (15) napon belll nem tesz eleget a 11.1. pont
szerint kiadott felszélitdsnak, az AMMEGA azonnali hatallyal UGjabb irasbeli felmondassal
felmondhatja a Szerz6dést, vagy konkrét teljesitést kérhet a Vev6tdl, barmelyik esetben a jogok, és
az AMMEGA 6sszes joganak sérelme nélkal.

11.3. Ha a VevS megsérti jelen Feltételek 10. és 13. pontjat, az AMMEGA azonnali hatallyal
felmondhatja a Szerz6dést.

11.4. ASzerz6dés felmondasa vagy lejarta nem érinti a felek azon jogat, hogy a szerz6dés felmondasa
vagy lejdarta el6tt felmerlt szerz6désszegések miatt kbveteléseket érvényesitsenek.

11.5. A9, 10., 13. pont rendelkezései a Szerz6dés lejarta és barmilyen okbdl megszlinése utan is
érvényben maradnak.

12. VIS MAIOR

12.1. Egyik Fél sem felelGs a Szerz6dés egészének vagy egy része teljesitésének késedelméért vagy
meghilusulasaért, amennyiben a teljesitést vis maior akadalyozta, késleltette vagy nem tette
lehet6vé. Az afél, akivis maiorra hivatkozik, koteles a masik felet annak bekodvetkezésétdl szamitott
tiz (10) napon belil értesiteni. Ha a Vis Maior tébb mint kilencven (90) egymast kdvet6 napig tart,
barmelyik Fél felmondhatja a Szerz6dést a masik Félhez intézett irdsbeli értesitéssel.

12.2. Egyik Fél sem jogosult a masik Félt6l kartéritésre vis maior vagy annak hatdsai miatt, feltéve,
hogy a Vis Maior nem mentesiti a Vev6t a Szerz6dés alapjan esedékes Osszegek teljes
megfizetésének kotelezettsége aldl a vis maior bekovetkezése el6tt.

12.3. A pénzhiany semmilyen esetben sem tekinthetd vis maiornak.

13. MEGFELELOSEG

13.1. A Felek a Szerz6dést azon orszag hatalyos jogszabdlyainak betartasaval teljesitik, ahol a
Termékeket gyartjak és a Vevének értékesitik, és/vagy ahol a Vevének a Szolgaltatasokat nyujtjak.
A Felek a Szerz6dést a korrupciora, a pénzmosasra, a kenépénz fizetésére, az addkijatszasra, az
exportellenGrzésre és a gazdasagi szankcidkra vonatkozd hatadlyos jogszabdlyok betartasaval
teljesitik. A Felek kotelesek a hatalyos jogszabalyok (ideértve az AMMEGA és a Vev§ alapitasanak
helye szerinti torvényeket) vagy az ajanlott j6 gyakorlat altal el&irt nyilvantartasokat vezetni, és
kérésre haladéktalanul az illetékes hatdsagok rendelkezésére bocsatani.

13.2. AVevé koteles gondoskodni arrél, hogy a Szerz6dés eredményeként vagy azzal 6sszefliggésben:
(i) semmilyen Terméket és/vagy Szolgéltatdst nem biztositanak a végfelhasznalonak az
alkalmazandd gazdasagi szankciok megsértésével; és (ii) a hivatalos szankcidlistan szerepld
személyek vagy szervezetek nem vesznek részt a Szerz6désben, és abbdl nem részesiilhetnek.
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13.3. A Vev§ kijelenti és szavatolja, hogy ismeri és betartja a Termékek és/vagy Szolgéltatasok
hasznalatdval, eltéritésével, kereskedelmével, exportjdval vagy ujraexportadldsaval kapcsolatos
Osszes vonatkozd torvényt és elbirast, és hogy sem kozvetlenil, sem kdzvetve nem fog a
Termékeket és/vagy szolgdltatasokat a Szerz6désben megjeldlt rendeltetési helytsl eltéré
rendeltetési helyre tovabbértékesiteni vagy atiranyitani, kivéve, ha az AMMEGA irdsban ebbe
beleegyezett. Ha a Vevd tudomadsdra jut az esetleges jogosulatlan tovabbértékesités vagy eltérités,
koteles haladéktalanul irdsban értesiteni az AMMEGA-t.

13.4. A Vevé vallalja, hogy betartja az AMMEGA (i) Magatartdsi Kddexét, (ii) Korrupciéellenes
politikdjat, (iii) Modern rabszolgatartasrol sz6l6 torvényét, (iv) Felel6s beszerzési politikajat, (v)
SpeakUp szabalyzatat, (vi) Osszeférhetetlenségi politikajat, (vii) Trosztellenes politikat, (viii) Emberi
jogi politikat, (ix) Szankcidkra vonatkozo politikat, (x) Adatvédelmi irdnyelvet, (xi) Konfliktus-asvanyi
nyilatkozatdt az aktualis valtozatukban, amint az a kovetkez6 oldalon elérhet6:
www.AMMEGA.com/policies.

13.5. A Vevs koteles kartalanitani és mentesiteni az AMMEGA-t a jelen szakasz Vevs vagy
alkalmazottai, tanacsadodi, Ugynokei vagy Ugyfelei 4dltali megsértése miatt vagy azzal
Osszefliggésben.

14. IRANYADO JOG ES JOGHATOSAG

14.1. Minden vita esetén annak az orszagnak vagy dllamnak a jogszabalyai az irdnyaddk és azokkal
O0sszhangban értelmezend6k, ahol az AMMEGA székhelye taldlhato, kivéve a jogvalasztasra
vonatkozd rendelkezéseket. Az 1980. évi, az 4ruk nemzetkozi adasvételére vonatkozd
szerz6désekrdl sz616 ENSZ-egyezmény alkalmazasa kifejezetten kizart.

14.2. Az AMMEGA bejegyzett székhelye szerinti varos illetékes birdsagai kizarélagos joghatdsaggal
rendelkeznek a Szerz6désbdl eredé vagy azzal kapcsolatos barmely jogi eljards megtargyaldsara és
eldontésére, vagy barmely, az altala tervezett lgyre.

14.3. Ajelen 14. pont alkalmazasaban az ,AMMEGA” olyan entitdst jelent, amely Szerz6dés alapjan
Termékeket szallit és/vagy Szolgéltatasokat nyujt.

15. EGYEB

15.1. A Szerz6dés alkotja a Felek kozott a Szerz6dés targyat képz6 teljes megallapodast és helyettesiti
a Vev6 és az AMMEGA kozott |étrejott kordbbi irasos vagy szébeli megdllapodast. A Vevd vagy
harmadik felek altal kiadott barmely dokumentumban szerepld feltételek (i) amelyek ellentétesek
jelen Feltételekkel vagy nem egyértelm(iek; vagy (ii) amelyek a jelen Feltételekben szerepld
barmely feltételt vagy feltételt mddositanak, felfliggesztenek, tordlnek vagy kiegészitenek,
elutasitasra kerilnek és érvénytelenek.

15.2. Ha a Szerz8dés valamely rendelkezése illegalis, érvénytelen vagy végrehajthatatlanna valik
barmely joghatdsagban, ez nem érinti a Szerz6dés barmely mds feltételének jogszer(iségét,
érvényességét vagy végrehajthatdsagat az adott joghatdsag (vagy mas joghatdsag) teriletén.

15.3. A Szerzddésben foglaltak nem célja, illetve nem értelmezheté Ugy, hogy a Feleken és
jogutddjaikon és engedélyezett engedményezettjein kivil mds személy, cég vagy tarsasdg a
Szerz8dés szerinti jogorvoslati lehet6séggel vagy joggal bir.

15.4. Mindkét Fél garantalja, hogy a Szerz6dést nem kototte semmilyen jotallasra, képviseletre vagy
kotelezettségvallalasra, kivéve a Szerz6désben kifejezetten rogzitetteket.

15.5. Alemondas, mddositas a Szerz6dés barmely feltételérél nem érvényes vagy kotelezé érvényd,
kivéve, ha azt irdsban tették meg, és azt mindkét fél alairta.

15.6. A szerz6désszegés miatt a felek rendelkezésére all6 valamennyi jogorvoslat halmozodd és
egyidejlileg vagy kiilon-kilon is gyakorolhatd, és az egyéni jogorvoslat gyakorlasa nem zarja ki
barmely mas jogorvoslat igénybevételét.
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15.7. A SzerzG6dés alapjan megkovetelt vagy engedélyezett értesitést irasban kell megtenni (akar
emailben is). A kézbesités vagy a kikildés ugy torténjen, hogy a Felek az értesités kézhezvételét
igazolni tudjak.

15.8. Az AMMEGA 3altal az Ammega Csoporton belili tarsasagra torténé engedményezés vagy
atruhazas kivételével a Szerz6désbdl eredd jogok és/vagy kotelezettségek nem ruhazhatdk at
harmadik félre a masik fél el6zetes irasbeli hozzajaruldsa nélkil. A Szerz6dés keretében kidllitott
szamldkat az AMMEGA szabadon engedményezheti faktoring intézménynek.

15.9. A Szerz6dés a Felek altal aldirt szkennelt mdsolattal is megkdthets, amely eredetinek mindsil
és jogilag kotelez6 érvényd.

15.10. Ha a Szerz6dést elektronikusan irjak ald, az Alkalmazandé Jogszabalyok altal elismert
mértékben, akkor az aldbbiakban meghatdrozott Elektronikus Adattovabbitasi eszkozzel készilt
elektronikus aldiras ugyanolyan érvényl, mint a fizikai aldirds. ,Elektronikus tovabbitas”: a
kommunikacié minden olyan formaja, amely nem érinti kdzvetlendl a papir fizikai tovabbitasat, és
amely adatot hoz létre, amelyet annak cimzettje megdrizhet, visszakereshet és fellilvizsgalhat, és
amelyet a cimzett kozvetlenil papiron reprodukalhat egy automatizalt folyamaton keresztiil,
feltéve, hogy az atvitel biztonsagos, és minden muveletet egy megbizhaté rendszer nyomon kovet
és rogzit, és az ilyen adatot a cimzett és a kiild6 képes megGrizni, visszakeresni és reprodukalni. A
Felek megallapodnak abban, hogy a DocuSign hasznalata ilyen célokra elfogadhaté elektronikus
tovabbitasnak mingsdl.

B. RESZ. ORSZAGSPECIFIKUS FELTETELEK ES KIVETELEK

MAGYARORSZAG

3. rész: ARAK ES FIZETES
A 3. szakasz 3.3. pontja helyett az alabbi rendelkezést kell alkalmazni:

A fizetési hatdrid6 a szamla keltét6l szamitott harminc (30) nap, hacsak a Megrendelés-
visszaigazoldsban mdsként nem szerepel. Ha a Vev6 nem fizet hatdrid6ben, az AMMEGA késedelmi
kamatot szamit fel, melynek mértéke a magyar Polgari Torvénykényv (2013. évi V. térvény) 6:155.
§ (1) bek. szerint meghatdrozott kamat 3 szazalékponttal novelt értéke.

14. rész: Iranyado jog és joghatdsag
A 14. szakasz 14.2. pontja helyett az aldbbi rendelkezést kell alkalmazni:

Felek a Szerz6désbél ered6 vagy azzal kapcsolatos barmely jogi eljards megtargyaldsara és
eldontésére - hataskortél fuggben - a Székesfehérvari Jardsbirdsdg, illetve a Székesfehérvari

Torvényszék kizardlagos illetékességét kotik ki.

15. rész: Egyebek
A 15. szakasz 15.9. pontjanak kovetkez6 mondatat el kell hagyni:

A Szerz6dés a Felek altal alairt szkennelt masolattal is megkothetd, amely eredetinek mingsul és
jogilag kotelezd érvényd.
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