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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

CAST A. OBECNA USTANOVENI

OBECNE INFORMACE
.Kromé pojm0 definovanych v jinych ¢astech téchto podminek maji nize uvedené pojmy nasledujici
vyznam:

L,LAMMEGA"“: znamena spolecnost Ammega Group B.V., soukromou spolecnost s rucenim
omezenym, fadné zaloZenou a fungujici v souladu s nizozemskymi pravnimi predpisy, se sidlem
Marconistraat 15, 1704 RH Heerhugowaard, Amsterdam, Nizozemsko, zapsanou v
nizozemském obchodnim rejsttiku pod Cislem 71725385, nebo takovy subjekt, ktery je pfimo
¢i nepfimo v jejim vlastnictvi a ktery dodava Produkty nebo poskytuje Sluzby na zakladé
Potvrzeni objednavky,

,Kupujici“: znamena pravnickou a/nebo fyzickou osobu, kterd nakupuje produkty a/nebo
sluzby od spole¢nosti AMMEGA v ramci jejiho obchodniho opravnéni,

,Smlouva": znamena smlouvu o prodeji a ndkupu vyrobk( a/nebo sluzeb, ktera se sklada bud’
z hlavni smlouvy a téchto podminek, nebo pouze z potvrzeni objednavky s odkazem na tyto
podminky;,

,Podminky": znamenaji tyto VSeobecné obchodni podminky,

,Dodavka”“ ma vyznam uvedeny v Incoterms®2020, pokud neni mezi stranami v potvrzeni
objedndvky dohodnuto jinak,

,Spor” znamena jakykoli spor, rozpor nebo narok (smluvni nebo mimosmluvni) vyplyvajici ze
smlouvy nebo v souvislosti s ni nebo jejim predmétem, véetné jakychkoli otdzek tykajicich se
jejiho vzniku, existence, platnosti, vymahatelnosti, vykladu, poruseni nebo ukonceni,

,Vy$8i moc": znamend uddlosti nebo okolnosti neexistujici ke dni uzavieni Smlouvy, které jsou
mimo pfimérenou kontrolu strany uplatiujici narok, které nejsou zpUsobeny chybou,
nedbalosti nebo porusenim Smlouvy touto stranou a které nelze rozumné predvidat a vyhnout
se jim; mimo jiné vcetné: (i) kroky nebo omezeni ze strany vlad nebo verejnych organa; (ii)
valka, revoluce, nepokoje nebo obcanské nepokoje; (iii) stavky, vyluky nebo jiné priimyslové
akce; (iv) blokdda nebo embargo; (v) Skody zplsobené vybuchem, pozarem, korozi, ionizujicim
zarenim, radioaktivni kontaminaci, povodni, pfirodni katastrofou, epidemii, pandemii nebo
zlovolnym cinem; (vi) nedostatkem surovin; (vii) kybernetickym Utokem a (viii) jakymikoliv
takovymi okolnostmi, které postihuji spole¢nost AMMEGA, jeji ptidruzené spolecnosti nebo jeji
dodavatele,

,Prava dusevniho vlastnictvi": jde o jakakoli a veskera prava dusevniho vlastnictvi, véetné (bez
omezeni) patentd, prav na pfihlaseni patent(, prav k vynaleziim, autorskych prav a vsech jejich
prihlasek a registraci, ochrannych znamek, obchodnich nazvli, obchodnich nazvl, zndmek
sluzeb a doménovych jmen, prav na vyndlezy, goodwill, schémata, primyslové modely,
vynalezy, know-how, obchodni tajemstvi, prava k zakladnim a novym znalostem, pocitacové
softwarové programy a pravo Zalovat za zneuZiti, prava k primyslovym vzordm, prava k
databazim, prdva na uzivani a ochranu dlvérnosti divérnych informaci a veskeré dalsi
nehmotné vlastnické informace, v kazdém pripadé registrované, patentovatelné nebo
chranitelné, a to véetné vsech zadosti a prav Zadat o jejich udéleni, obnoveni nebo prodlouzeni
a prav na uplatnéni pfednosti z téchto prav a vSech podobnych nebo rovnocennych prav nebo
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forem ochrany, které existuji nebo budou existovat nyni nebo v budoucnu v kterékoli ¢asti
svéta,

- ,Strana“ znamend jednotlivé kupujiciho nebo spole¢nost AMMEGA, spole¢né oznacované jako
,Strany’,

-, Vyrobky": vyrobky, které ma spole¢nost AMMEGA vyrabét a/nebo prodavat, jak je uvedeno v
jakékoli smlouvé,

- ,Sluzby“: znamena sluzby, které ma poskytovat spolecnost AMMEGA, jak je uvedeno v jakékoli
smlouvé.

1.2.Veskeré smlouvy, obchodni ¢innosti, sluzby a nabidky se fidi vyhradné témito podminkami. Odlisné
nebo protichlidné podminky se nepoufiji, pokud se na nich strany vyslovné pisemné nedohodnou.
Jakakoli ustanoveni obsaZend nebo uvedena v jakémkoli dokumentu vydaném kupujicim se
vyslovné odmitaji. Pokud spole¢nost AMMEGA nevznese namitky proti ustanovenim obsazenym
nebo uvedenym v jakémkoli nasledném dokumentu nebo sdéleni kupujiciho, neznamena to, Ze se
vzdava nebo méni ustanoveni uvedena v tomto dokumentu.

1.3. V pfipadé rozporu mezi témito podminkami a ustanovenimi jakékoli samostatné pisemné smlouvy
uzaviené mezi spole¢nosti AMMEGA a kupujicim maji pfednost ustanoveni obsazend v samostatné
smlouvé, pokud neni v samostatné smlouvé uvedeno jinak. V pfipadé rozporu nebo nejasnosti mezi
témito podminkami a potvrzenim objednavky ma prednost potvrzeni objednavky.

1.4.Spolecnost AMMEGA si vyhrazuje pravo tyto podminky pribéiné meénit, doplfiovat nebo
upravovat, pficemz tyto zmény nabyvaji Ucinnosti okamzikem jejich zverejnéni, aniz by o nich musel
byt kupujici pfedem informovan. Tyto podminky jsou v aktualni verzi k dispozici na adrese:
www.ammega.com/general-conditions/

1.5.Tyto podminky sestavaji ze dvou &asti: Cast A obsahuje podminky, které se obecné vztahuji na
viechny prodejni smlouvy, prodejni ¢innosti, sluzby a nabidky spole¢nosti AMMEGA provadéné po
celém svété. Cast B obsahuje soubory podminek pro jednotlivé zemé, které budou p¥ipadné
zménény a zaclenény do Casti A a které budou platit pouze v pfislusné jurisdikci AMMEGA. V
pfipadé rozporu nebo rozporu mezi ¢asti A a ¢asti B maji pfednost ustanoveni ¢asti B.

2. OBJEDNAVKA, POTVRZENI OBJEDNAVKY, NABIDKA
2.1.Nabidky spole¢nosti AMMEGA se mohou zménit a nejsou zdvazné, zejména pokud jde o mnoZstvi,
cenu a dodaci Ihdtu. Pokud neni v nabidce vydané spolec¢nosti AMMEGA uvedeno jinak, je kazda
nabidka platna pouze po dobu tficeti (30) dnli od data uvedeného v takové nabidce. Pfed uplynutim
doby platnosti mize AMMEGA jakoukoli nabidku kdykoli zménit na zakladé pisemného oznameni
kupujicimu, pokud AMMEGA neobdrZi a nepfijme objednavku kupujiciho ve vySe uvedené lh(té.
2.2.Kupujici podd spoleénosti AMMEGA objednavku pisemné, e-mailem, telefonicky nebo
prostrednictvim webovych stranek elektronického obchodu (dale jen ,,objednavka“). V pfipadé, ze
si kupujici objedna vyrobky telefonicky, je spolecnost AMMEGA oprdvnéna pozadovat od kupujiciho
pisemné nebo e-mailové potvrzeni. V objednavce musi byt uvedeno nasledujici:
a) Udaje o kupujicim,
b) mnoiZstvi objednanych vyrobkl nebo sluzeb,
c) kody objednanych vyrobkid nebo sluzeb a
d) predpokladané datum a misto dodani.

Tim, Ze kupujici v objednavce uvede kddy objednanych vyrobki nebo sluzeb, se ma za to, Ze plné
rozumi typlim, modelim, materidliim, specifikacim, vykonu atd. objednanych vyrobk( nebo sluzeb.
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2.3.74dn3a objednédvka podand kupujicim se nepovaZuje za pfijatou, dokud ji spole¢nost AMMEGA
nepotvrdi pisemné nebo e-mailem (,potvrzeni objednavky“). Spole¢nost AMMEGA muzZe na
zakladé vlastniho uvazeni objednavku pfijmout nebo odmitnout.
V potvrzeni objedndvky musi byt uvedeno:
a) mnoistvi a popis objednanych vyrobk( a/nebo sluzeb,
b) cena,
c) platebni podminky,
d) podminky a misto dodani,
e) jakékoli odchylky od téchto podminek.

Pokud neni objednavka potvrzena potvrzenim objednavky, povazuje se vystaveni pfislusné faktury
spole¢nosti AMMEGA, provedeni sluzeb spolec¢nosti AMMEGA nebo dodani vyrobk( za pfrijeti
objednavky.

se na tom strany pisemné nedohodnou. V pfipadé, Ze se strany pisemné dohodnou na zruseni nebo
pozastaveni objednavky, nese kupujici odpovédnost za veskeré naklady a vydaje, které spolecnosti
AMMEGA vznikly do okamZiku takového zruseni nebo pozastaveni.

2.5.Technické specifikace, vykony a dalsi prvky uvedené v katalozich, brozurach, reklamnich
materidlech nebo jiné dokumentaci spole¢nosti AMMEGA jsou z dlvodu prehlednosti pouze
orientacni a nejsou pro spole¢nost AMMEGA zdvazné, pokud tyto specifikace, vykony nebo dalsi
prvky nejsou vyslovné uvedeny ve smlouvé. Spolecnost AMMEGA si vyhrazuje pravo kdykoli zménit
technické specifikace, vykony a dalsi prvky uvedené ve vysSe uvedené dokumentaci, a to bez
predchoziho upozornéni a bez povinnosti zcela nebo zE4asti nahradit vyrobky zakoupené kupujicim
nebo zcela nebo zEasti uhradit kupujicimu jakékoli naklady s tim spojené.

2.6.Spole¢nost AMMEGA informuje kupujictho o mnoZstevni toleranci (pokud existuje), ktera se
vztahuje na kazdy vyrobek uvedeny v potvrzeni objednavky.

3. CENY A PLATBY

3.1.Ceny jsou obsaZeny v potvrzeni objednavky. Spolecnost AMMEGA ma prdvo upravit ceny i po
oznameni potvrzeni objednavky kupujicimu, pokud je to nutné z diivodu zmén trznich a vyrobnich
podminek nebo v ptipadé specifickych pozadavkd kupujiciho (véetné, ale bez omezeni, jakéhokoli
designu, specifikace, objednaného mnozstvi, dodacich Ihdt). V takovém pripadé spolecnost
AMMEGA pisemné oznami kupujicimu takovou zménu cen a kupujici bude mit moznost potvrdit
spolec¢nosti AMMEGA takové zmény cen do péti (5) pracovnich dnll od ozndmeni spolecnosti
AMMEGA. Pokud kupujici toto oznameni spole¢nosti AMMEGA pisemné nepotvrdi ani proti nému
nevznese namitky do péti pracovnich dnd od oznameni spole¢nosti AMMEGA, povaZzuje se zména
ceny za kupujicim pfijatou. Jestlize kupujici vznese namitku proti zméné ceny do péti (5) pracovnich
dnd od ozndmeni spolecnosti AMMEGA o zvy$eni ceny, smlouva pozbyva platnosti bez jakékoli
odpovédnosti pro kteroukoli ze stran.

3.2.Ceny nezahrnuji ndklady na baleni, skladovani, pfepravu, pojisténi, dané, cla, DPH ani jiné dané a
poplatky (mimo jiné véetné zahranicnich bankovnich poplatkl), které se k témto cendam
pripocitavaji a které hradi kupujici. Pro prehlednost se ceny uvadéné spolecnosti AMMEGA za
vyrobky a/nebo sluzby fidi zakony, pfedpisy, tarify, cly a podobné platnymi v den potvrzeni
objednavky. Kupuijici je povinen uhradit dodatecné naklady, které spole¢nosti AMMEGA vzniknou
v dasledku zmén platnych zadkond, predpis(, cel, tarifi a podobné. Neni-li pisemné dohodnuto
jinak, zaokrouhlovani nebo srazky z dluznych ¢astek nejsou pripustné.
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3.3.Neni-li v potvrzeni objednavky uvedeno jinak, je lhita splatnosti tficet (30) dnl od data vystaveni
faktury. Pokud kupujici nezaplati rddné a vcas, spoleénost AMMEGA uplatni drok z prodleni ve vysi
nejvyssi Urokové sazby povolené pfislusnymi pravnimi predpisy.

3.4.Platba se provadi bankovnim pfevodem na bankovni Uc¢et uvedeny na fakture a/nebo v potvrzeni
objednavky, pokud se strany nedohodnou na jiném zpUsobu platby.

3.5.Nezaplaceni faktury, at uz ¢astec¢né nebo zcela (a to i v pfipadé reklamace nebo sporu ¢i vyjimky
jakékoli povahy), opravriuje spolecnost AMMEGA k ukonceni smlouvy po stanoveni konecné
prfimérené Ihlty splatnosti kupujicimu nebo k pozastaveni probihajicich dodavek vyrobkl a/nebo
sluzeb aZ do Uplného zaplaceni dluznych ¢astek, a to i v pfipadé, Ze se tyto probihajici dodavky
vyrobkd a/nebo sluzeb tykaji jinych transakci nez téch, které souviseji s nezaplacenim. Bez ohledu
na to, Ze spole¢nost AMMEGA uplatni sva prava podle tohoto ¢lanku, zUstavaji veskeré dalsi skody
a jiné naroky priznané zakonem nedotceny.

3.6. Kupujici nesmi z Zadného dlvodu zapocist nebo zadrzet platbu jakékoli ¢astky splatné spole¢nosti
AMMEGA na zdkladé smlouvy.

4. DODANI

4.1.Dodaci podminky jsou uvedeny spole¢nosti AMMEGA v potvrzeni objednavky. VSechny terminy
dodani jsou pouze orientacni, pokud neni mezi stranami vyslovné dohodnuto pevné obdobi nebo
datum. Spoleénost AMMEGA nicméné vynaloZi komeréné primérené Usili, aby dodaci lhity
dodrzela. Podminky dodani se mohou lisit v pfipadé vyrobnich problému nebo v pripadé vyssi moci,
aniz by to mélo vliv na platnost smlouvy.

4.2.Spolecnost AMMEGA je opravnéna provadét primérené dil¢i dodavky vyrobkd a kazdou dodavku
fakturovat samostatné. Spole¢nost AMMEGA nenese odpovédnost za zadné dodatecné naklady
nebo vydaje, které kupujicimu vzniknou v disledku ¢asteénych dodavek.

4.3.Spole¢nost AMMEGA je oprdvnéna dodat vyrobky nebo sluzby kupujicimu pred datem dodani. V
takovém pfripadé je spole¢nost AMMEGA povinna informovat kupujiciho a kupujici je povinen v
pfiméfeném rozsahu tuto predcasnou doddvku pfijmout. Spolecnost AMMEGA nenese
odpovédnost za zadné dodatecné ndaklady nebo vydaje, které vzniknou kupujicimu v dUsledku
predcasného dodani.

4.4.Spolecnost AMMEGA je oprdvnéna posunout datum dodani pisemnym ozndmenim zaslanym
kupujicimu pred datem dodani v pfipadé, Ze z jakéhokoli divodu neni mozné provést dodavku nebo
poskytnout sluzby v terminu uvedeném v potvrzeni objednavky.

4.5.Spolecnost AMMEGA nenese odpovédnost za jakoukoli ztratu nebo Skodu vyplyvajici z jakéhokoli
zpozdéni dodavky nebo nedodani, které je zplisobeno jakoukoli pfi¢inou mimo primérenou
kontrolu spole¢nosti AMMEGA, bez ohledu na to, zda bylo zplsobeno okolnosti, kterd byla
predvidatelna v dobé uzavieni smlouvy, a zda bylo rozumné ocekavat, Ze spole¢nost AMMEGA této
okolnosti zabrani nebo zmirni skodu. V ptipadé zpozdéni zplsobeného jakoukoli pfi¢inou mimo
pfimérenou kontrolu spolecnosti AMMEGA si spolecnost AMMEGA vyhrazuje pravo ukoncit
smlouvu s odkazem na zpoZzdénou objednavku nebo v pfimérené lhGté zménit termin dodani
vyrobkl nebo sluzeb a kupujici nebude oprdvnén odmitnout dodavku nebo se jinak zbavit
jakychkoli zavazk( v dlsledku takového zpoZzdéni.

4.6.V pripadé, Ze spolecnost AMMEGA z jakéhokoli dlivodu nesplni nebo neni schopna provést dodavku
vyrobk( nebo sluzeb, je odpovédnost spolecnosti AMMEGA za nahradu Skody omezena, jak je
uvedeno v ¢lanku 9 téchto podminek, aniz je dotcen clanek 12. V pfipadé prodleni ze strany
spolec¢nosti AMMEGA je nutna upominka ze strany kupujiciho.

4.7.Vyrobky, jejichz dodani se zpozdi z jakéhokoli divodu, ktery maze kupujici ovlivnit, mze spole¢nost
AMMEGA umistit do skladu na riziko a naklady kupujiciho a na jeho ucet po dobu maximalné 30
dnll od plvodné dohodnutého data dodani. Spolecnost AMMEGA bude kupujicimu uctovat
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naklady za kazdy den skladovani, pocinaje dnem doruceni. Pokud se dodani vyrobkd opozdi o vice
nez 30 dni od ptvodné dohodnutého data dodani, je spolecnost AMMEGA opravnéna odstoupit od
smlouvy. V pfipadé odstoupeni od smlouvy bude kupujicimu vystavena faktura na 100 % hodnoty
smlouvy jako smluvni pokuta s desetidenni (10) Ihtou splatnosti.

4.8.V pripadé, Ze se dodavka sluzeb opozdi o vice nez tficet (30) dnd z dGvodu na strané kupuijiciho, je
spole¢nost AMMEGA oprdvnéna odstoupit od smlouvy a Uctovat kupujicimu ptislusné ndklady na
pripravu sluzeb.

5. PRAVO ARIZIKA

5.1.Vlastnické pravo k vyrobk{m prechazi ze spoleénosti AMMEGA na kupujiciho aZ poté, co spolecnost
AMMEGA obdrzi Uplnou platbu za tyto vyrobky. Platba se povazuje za radné provedenou kupujicim,
pokud je pfipsana na bankovni Ucet spole¢nosti AMMEGA uvedeny kupujicimu.

5.2.Vlastnické pravo k jakémukoli softwaru, ktery je soucasti Produktl nebo ktery tvofi jejich soucast,
z0stdvd vidy a v kazdém prfipadé spoleénosti AMMEGA nebo pfipadné poskytovateli
(poskytovatelim) licence.

5.3.Pfechod rizika vyrobk( prechazi ze spole¢nosti AMMEGA na kupujiciho v souladu s dohodnutymi
podminkami Incoterms®2020, v pripadé jejich absence prechazi riziko na vyrobky okamzikem
dodani kupujicimu.

6. ZARUKA NA VYROBKY

6.1.Spolecnost AMMEGA zarucuje, Ze vyrobky budou fungovat nebo fungovat v podstaté ve shodé s
dohodnutymi specifikacemi a budou bez vad materidlu a zpracovani, pokud budou pouzivany
normalné, radné a v souladu s ur¢enim radné vyskolenym personalem, po dobu jednoho (1) roku
od dodani kupujicimu. Jestlize platné zakony vyzaduji minimalni zaru¢ni dobu - delsi nez jeden (1)
rok od dodani - pak plati tato minimalni zaruéni doba. Tato zaruka predstavuje jedinou zdruku
kupujiciho na vyrobky a nahrazuje a vylucuje vSechny ostatni zaruky, vyslovné nebo predpokladané,
vyplyvajici ze zdkona nebo jiné, vcetné jakékoli predpokladané zaruky prodejnosti, kvality,
vhodnosti nebo vhodnosti pro urcity ucel..

6.2.Kupujici je povinen zkontrolovat vyrobky neprodlené po jejich obdrzeni. V ptipadé zjisténi
nesrovnalosti je kupujici povinen pisemné upozornit spolecnost AMMEGA na nesrovnalosti
vyrobk(. Nesrovnalostmi se rozumi nedostatecna kvalita, nesoulad s dohodnutym popisem nebo
specifikaci vyrobk(, vady a jakykoli jiny druh podobnych nesrovnalosti. Vyrobky s tolerancemi
uvedenymi v bodé 2.6 se nepovaZuji za neshodné.

6.3. V ozndmeni o neshodé musi byt takové nesrovnalosti podrobné popsany a uvedeny: (i) v pfipadé
viditelnych vad do patnacti (15) dnl od dodani vyrobk( a (ii) v pfipadé zarucnich reklamaci kvality
do deseti (10) dnl od zjisténi vady. Pokud kupujici neoznami spole¢nosti AMMEGA reklamaci
nesouladu vcas, znamena to, Ze se prdva na reklamaci vzdava a tato reklamace je vyloucena.

6.4.Po obdrZeni pisemného oznameni kupujiciho uc¢inéného v souladu s bodem 6.3. spolecnost
AMMEGA reklamaci prosetfi, a pokud se prokaze, Ze je reklamace opravnéna, mize spolecnost
AMMEGA podle vlastniho uvazeni:

a) bezplatné opravit nevyhovujici vyrobky, nebo

b) bezplatné dodat kupujicimu nové vyrobky, které nahradi nevyhovujici vyrobky, nebo

c) vratit fakturovanou cenu zaplacenou kupujicim za vyrobky, u nichZ se prokaze, Ze nejsou v
souladu s predpisy.

6.5. Kupujici nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu spoleénosti AMMEGA vadné vyrobky
opravovat. V pfipadé, Zze kupujici provede jakoukoli takovou opravu bez predchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti AMMEGA, jakakoli zaruka na takovy vyrobek se povazuje za neplatnou.
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6.6. Kupujici neni oprdvnén vratit spole¢nosti AMMEGA Zadné vyrobky, pokud o to spolecnost
AMMEGA pisemné nepozada.
6.7.Spolecnost AMMEGA neni v Zadném pfipadé povinna provadét opravy, vymény nebo nahrady za
nevyhovujici vyrobky, at uz vcelku nebo z¢asti, pokud je takova neshoda dasledkem:
a) béiného opotrebeni,
b) pouZiti vyrobkd jinym neZ doporucenym zplsobem a/nebo nedodrZeni pokynli uvedenych v
dokumentaci poskytnuté spole¢nosti AMMEGA,
c) nespravnou instalaci nebo montazi vyrobki,
d) nespravnym skladovanim, mazanim, pouzivanim nebo udrzbou,
e) nehodou, katastrofou nebo udalosti vyssi moci,
f) neopravnénymi, a to i ¢astecnymi, opravami nebo Upravami vyrobkd provedenymi jinou
osobou nebo subjektem nez spolec¢nosti AMMEGA,
g) nepresnymi nebo nespravnymi informacemi, vykresy, navrhy, specifikacemi nebo pokyny
poskytnutymi kupujicim, na jejichz zakladé byly vyrobky vyrobeny.

Tato zaruka se nevztahuje na Zadny spotiebni material nebo dil (napt. Uniky maziva v disledku
béZného opotiebeni tésnéni prevodovek prodavanych spolec¢nosti AMMEGA).

6.8. Kompatibilitu vyrobk( se zamysSlenym pouZitim, jakoZ i spravnost mechanickych spoji a
elektrickych pripojeni musi zkontrolovat vyhradné kupujici.

6.9.Opravné prostfedky uvedené v této Casti 6 jsou jedinymi a vyhradnimi opravnymi prostiedky pro
vyrobky. S vyjimkou pfipad( vyslovné uvedenych v téchto podminkach nebo ve smlouvé se
spolec¢nost AMMEGA zfika veskerych dalsSich opravnych prostfedkd, bez ohledu na pravni davody,
at uz vyslovné nebo implicitni, Ustni nebo pisemné, ve vztahu k vyrobkdm.

7. ZARUKA NA SLUZBY
7.1.Spolecnost AMMEGA zarucuje, Ze sluzby budou v podstaté odpovidat dohodnutym specifikacim a
budou bez vad v provedeni, pokud je budou fadné vyskoleni pracovnici pouzivat v bézném, radném
a zamysleném reZimu, a to po dobu stanovenou v dokumentaci sluzeb a v dohodnutych
specifikacich. Tato zdruka predstavuje jedinou zaruku kupujiciho na sluzby a nahrazuje a vylucuje
vSechny ostatni zaruky, vyslovné nebo predpokladané, vyplyvajici ze zakona nebo jiné, véetné
jakékoli predpokladané zaruky prodejnosti, kvality, vhodnosti nebo vhodnosti pro urcity ucel.
7.2.V pripadé, Ze jsou sluzby poskytovany v misté kupujiciho, je kupujici povinen:
a) umoznit spole¢nosti AMMEGA a jejim pracovnikim pfistup na stranky, aby spole¢nost
AMMEGA mohla sluzby poskytnout,
b) poskytnout spole¢nosti AMMEGA a jejim pracovnikim pokyny a zasady upravujici pfistup na
pracovisté kupujiciho,
c) poskytnout spolecnosti AMMEGA veskerou potfebnou soucinnost a pomoc pfi poskytovani
sluzeb.
7.3.Ustanoveni 6.2 a 6.3 se na sluzby pouZiji obdobné.
7.4.Po obdrZeni pisemného oznameni kupujiciho uc¢inéného v souladu s bodem 6.3. spolecnost
AMMEGA reklamaci prosetfi, a pokud se prokaze, Ze je reklamace opravnéna, mize spolecnost
AMMEGA podle vlastniho uvazeni:
a) doda kupujicimu bezplatné nové sluzby, které nahradi nevyhovuijici sluzby, nebo
b) vrati fakturovanou cenu zaplacenou kupujicim za sluzby, které se ukazaly jako nevyhovuijici.
7.5.Spole¢nost AMMEGA neni v zddném pripadé povinna provést vyménu nebo vraceni penéz za
nevyhovujici sluzby, at uz zcela nebo z¢asti, v disledku:
a) pouzivani sluzeb jinym neZ doporucenym zplsobem a/nebo nedodrzeni pokynt uvedenych v
dokumentaci, kterou zpfistupnila spolecnost AMMEGA,
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b) nehody, katastrofy nebo udalosti vyssi moci,
c) neopravnéné, byt i ¢astecné, Upravy sluzeb provedené jinou osobou nebo subjektem nez
spole¢nosti AMMEGA,
d) nepresnych nebo nespravnych informaci, vykrest, ndvrh(, specifikaci nebo pokynl
poskytnutych kupujicim, na jejichz zdkladé byly sluzby poskytnuty spole¢nosti AMMEGA.
7.6. Kompatibilitu sluZzeb se zamyslenou aplikaci musi zkontrolovat vyhradné kupuijici.
7.7.Zaruka uvedend v oddile 7 je jedinym opravnym prostfedkem kupujiciho pro sluzby. S vyjimkou
pfipadi vyslovné uvedenych v téchto podminkach nebo ve smlouvé se spoleénost AMMEGA ztika
vsech dalsich opravnych prostfedki v souvislosti se sluzbami, a to bez ohledu na pravni divody, at
uz vyslovné nebo implicitni, Ustni nebo pisemné, tykajici se sluzeb.

8. PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

8.1.Neni-li spole¢nosti AMMEGA vyslovné pisemné dohodnuto jinak, veSkera prava dusSevniho
vlastnictvi k produktim a/nebo sluzbam nebo z nich vyplyvajici nebo s nimi souvisejici jsou a
zUstdvaji ve vlastnictvi spole¢nosti AMMEGA.

9. OMEZENi ODPOVEDNOSTI A ODSKODNENI

9.1.S vyjimkou pripadd, kdy takové omezeni neni podle platnych pravnich predpist pripustné nebo
neplatné, je celkova odpovédnost spolecnosti AMMEGA za jakykoli narok vyplyvajici ze smlouvy
nebo v souvislosti s ni omezena na ¢astku zaplacenou kupujicim na zakladé smlouvy.

9.2.V pripadé zarucni reklamace je odpovédnost spolec¢nosti AMMEGA omezena na hodnotu vadnych
vyrobkl a/nebo sluzeb.

9.3.V maximalnim rozsahu povoleném platnymi pravnimi predpisy spole¢nost AMMEGA neodpovida
za zadné zvlastni, ndhodné, exemplarni, sankcni, nepfimé nebo nasledné Skody, existujici nebo
predbézné uslé zisky, které vznikly na zakladé smlouvy nebo v souvislosti s ni, at uz na zakladé
smlouvy, deliktu, restitu¢niho prava nebo jakékoli jiné pravni teorie.

9.4. Kupuijici odskodni spole¢nost AMMEGA za veskeré naroky, ndklady a vydaje jakékoli povahy, které
mohou vzniknout na zdkladé zasad odpovédnosti za vyrobek nebo z jinych divodu v souvislosti s
instalaci nebo pouZzivanim vyrobkl a/nebo sluzeb, a bude ji chranit.

10. DUVERNOST

10.1. Svyjimkou ned(ivérné dokumentace poskytnuté kupujicimu k distribuci s pfislusnymi produkty
a/nebo sluzbami bere kupujici na védomi, ze veskeré technické, obchodni a finan¢ni informace,
které mu spole¢nost AMMEGA sdéli, jsou povazovany za dlivérné informace spole¢nosti AMMEGA
(,,dlivérné informace”).

10.2. Kupujici nesdéli zadné takové dlvérné informace zadné treti strané, s vyjimkou svych
zaméstnancu, pfidruzenych spole¢nosti a zastupc(, ktefi je potrebuji vyhradné pro ucely smlouvy,
a nepouzije zadné takové davérné informace k jinému Ucelu, nez jak se strany dohodly, a v souladu
se smlouvou. Kupujici se zavazuje tuto povinnost dodrZovat a zavazuje k jejimu dodrZovani své
zaméstnance, pridruzené osoby a zastupce. V pfipadé, Ze je kupujici pozddan nebo vyzvan
zdkonem, nafizenim, dozorovym organem nebo jinym platnym soudnim nebo vladnim pfikazem ke
zvefejnéni davérnych informaci, poskytne kupujici spoleénosti AMMEGA neprodlené pisemné
oznameni o takovém pozadavku, aby spolecnost AMMEGA mohla pozadat o vydani prislusného
ochranného prikazu.

10.3. Pri poskytovani produktd kupujicimu mizZze AMMEGA ziskat pristup k osobnim ddajim
zaméstnanct kupujiciho a/nebo ziskat moZnost je predavat, uchovavat nebo zpracovévat.
Spolec¢nost AMMEGA zpracovava pouze Udaje poskytnuté kupujicim na zdkladé smlouvy mezi
stranami. Spolecnost AMMEGA zpracovava osobni Udaje podle pokynli obecného nafizeni o
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ochrané osobnich Gdaji (GDPR) EU 2016/679 a zasad ochrany osobnich udajd spole¢nosti
AMMEGA, které jsou v aktuadlnim znéni k dispozici na adrese: www.ammega.com/policies.

11. UKONCENI

11.1. Pokud se kupujici dopusti podstatného poruseni smlouvy, mize AMMEGA vyzvat kupuijiciho,
aby toto poruseni napravil, a to prostfednictvim ptislusného ozndmeni.

11.2.  Pokud kupujici nespini vyzvu vydanou podle ¢lanku 11.1 do patnacti (15) dnd od jejiho
obdrZeni, mlze spoleénost AMMEGA ukondéit smlouvu dalsi pisemnou vypovédi s okamiZitou
platnosti nebo pozadovat od kupujiciho konkrétni plnéni, pficemz v obou ptipadech nejsou dotcena
zadnad dalsi prava spolec¢nosti AMMEGA.

11.3. Pokud kupujici porusi body 10 a 13 téchto podminek, mlZe spolecnost AMMEGA ukondit
smlouvu vypovédi s okamZzitou platnosti.

11.4. Ukonceni nebo vyprseni platnosti smlouvy nema vliv na prava smluvnich stran uplatfiovat
naroky za poruseni vznikld pfed ukonéenim nebo vyprsenim platnosti smlouvy.

11.5. Ustanoveni bodl 9,10 a 13 zUstdvaji v platnosti i po skonceni platnosti a ukonceni smlouvy z
jakéhokoli divodu.

12. VYSSi MOC

12.1. Z&dna ze smluvnich stran neni odpovédnd za zpoZdéni nebo neplnéni celé smlouvy nebo jeji
Casti v rozsahu, v jakém bylo jeji plnéni znemozZnéno, zpoZdéno nebo ztizeno v disledku zadsahu
vys$si moci. Strana, ktera se odvoldva na vyssi moc, musi tuto skute¢nost oznamit druhé strané do
deseti (10) dnl od jejiho vzniku. Pokud vyssi moc trva déle neZ devadesat (90) po sobé jdoucich
dnll, mGze kterakoli ze stran ukoncit smlouvu pisemnym oznamenim druhé strané.

12.2. Z4dnd ze stran nema ndrok na jakoukoli ndhradu od druhé strany z déivodu vy$§i moci nebo
jejich ucinka, pficemz vyssi moc nezbavuje kupujiciho povinnosti uhradit v pIné vysi jakékoli ¢astky
splatné podle smlouvy pred vznikem vyssi moci.

12.3. Nedostatek financi se v Zzadném pfipadé nepovazuje za vyssi moc.

13. DODRZENI SOULADU

13.1. Smluvni strany budou plnit smlouvu v souladu se vSemi platnymi zdkony v zemi, kde jsou
vyrobky vyrabény a prodavany kupujicimu a/nebo kde jsou sluzby poskytovany kupujicimu. Smluvni
strany budou smlouvu plnit v souladu se vSemi platnymi pravnimi predpisy tykajicimi se korupce,
prani Spinavych penéz, placeni Uplatkl, danovych Unikd, kontroly vyvozu a hospodarskych sankci.
Strany vedou zdznamy, které jsou predepsany platnymi pravnimi predpisy (vCetné pravnich
predpisi v misté sidla spole¢nosti AMMEGA a kupujiciho) nebo doporucenymi osvédcéenymi
postupy, a na pozadani je neprodlené poskytnou ke kontrole pfislusSnym organtm.

13.2. Kupujici zajisti, aby v disledku smlouvy nebo v souvislosti s ni: (i) Zddné produkty a/nebo sluzby
nebudou poskytovany koncovému uzivateli, ktery porusuje platné hospodarské sankce; a (ii) Zadné
osoby nebo subjekty uvedené na oficidlnim sankénim seznamu nejsou zapojeny do smlouvy nebo
by z ni nemohly mit prospéch.

13.3.  Kupujici prohlasuje a zarucuje, Ze je obezndmen se viemi platnymi zakony a predpisy tykajicimi
se pouziti, pfesmérovani, obchodu, vyvozu nebo zpétného vyvozu vyrobkd a/nebo sluzeb a ze
nebude pfimo ani nepfimo preprodavat nebo pfesmérovavat vyrobky a/nebo sluzby do jinych
destinaci, neZz je misto urceni uvedené ve smlouvé, pokud s tim spoleénost AMMEGA pisemné
nesouhlasi. Pokud se kupujici dozvi o jakémkoli mozném neopravnéném dalSim prodeji nebo
zneuZiti, neprodlené o tom pisemné informuje spole¢cnost AMMEGA.

13.4. Kupujici se zavazuje dodrZovat (i) Kodex chovani spolecnosti AMMEGA, (ii) protikorupéni
politiku, (iii) zdkon o modernim otroctvi, (iv) zdsady odpovédného ziskavani zdrojd, (v) zasady
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SpeakUp, (vi) zasady stfetu zajmQ, (vii) antimonopolni politiku, (viii) politiku lidskych prav, (ix)
zasady sankci, (x) zdsady ochrany udajd, (xi) prohlaseni o konfliktnich minerdlech, a to v jejich
aktualnim znéni, které je k dispozici na adrese: www.AMMEGA.com/policies.

13.5. Kupuijici odSkodni spoleénost AMMEGA za jakékoli poruseni tohoto oddilu ze strany kupujiciho
nebo jeho zaméstnanc(, konzultant(, zastupct nebo zakaznik(l nebo v souvislosti s nim.

14. ROZHODNE PRAVO A SOUDNI PRISLUSNOST

14.1.  Jakykoli spor vznikly ze smlouvy nebo v souvislosti s ni se tidi a vyklada v souladu se zakony
zemé nebo statu, kde ma spole¢nost AMMEGA sidlo, s vyjimkou ustanoveni o volbé prava. Pouziti
Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi z roku 1980 je vyslovné vylouceno.

14.2.  Pfislusné soudy mésta, ve kterém ma AMMEGA své sidlo, maji vylu¢nou pravomoc projednavat
a rozhodovat v jakychkoli soudnich fizenich vyplyvajicich ze smlouvy nebo v souvislosti s ni nebo s
jakoukoli zalezitosti, kterou smlouva predpoklada.

14.3. Pro ucely tohoto oddilu 14 se ,AMMEGA” rozumi subjekt, ktery dodava vyrobky a/nebo
poskytuje sluzby na zakladé Smlouvy.

15. RUZNE

15.1. Smlouva predstavuje Uplnou dohodu mezi stranami tykajici se jejiho pfedmétu a nahrazuje
jakoukoli predchozi pisemnou nebo Ustni dohodu mezi kupujicim a spolecnosti AMMEGA.
Podminky obsaZzené v jakémkoli dokumentu vydaném kupujicim nebo tfetimi stranami, (i) které
jsou v rozporu nebo nejednoznacné s témito podminkami, nebo (ii) které maji za cil zménit,
pozastavit, zrusit nebo doplnit jakoukoli podminku obsaZenou v téchto podminkach, se odmitaji a
jsou neplatné.

15.2. Pokud nékteré ustanoveni smlouvy je nebo se stane nezdkonnym, neplatnym nebo
nevymahatelnym v jakékoli jurisdikci, nebude to mit vliv na zdkonnost, platnost nebo
vymahatelnost jakéhokoli jiného ustanoveni smlouvy v dané jurisdikci (nebo jiné jurisdikci).

15.3. Zadné ustanoveni smlouvy neni uréeno ani nesmi byt vykladano tak, ze by poskytovalo nebo
davalo jakékoli jiné osobé, firmé nebo spole¢nosti, kromé smluvnich stran a jejich pfislusnych
nastupcd a oprdvnénych nabyvatell, jakékoli opravné prostiedky nebo prava vyplyvajici ze
smlouvy.

15.4. Kazda strana zarucuje, Ze smlouvu neuzaviela na zakladé jinych zaruk, prohlaseni nebo zavazku
nez téch, které jsou vyslovné uvedeny ve smlouveé.

15.5. Zadné zieknuti se, zména nebo Uprava jakychkoli podminek smlouvy neni platnd ani zdvazn4,
pokud neni pisemna a podepsana obéma stranami.

15.6. VSechny opravné prostiedky, které maji strany k dispozici v pfipadé poruseni smlouvy, jsou
kumulativni a mohou byt uplatnény soubéiné nebo samostatné a uplatnéni jakéhokoli
jednotlivého opravného prostfedku nebude povazovano za vylouceni nebo prekazku uplatnéni
jakychkoli jinych opravnych prostredkd.

15.7. Jakékoli ozndmeni pozadované nebo povolené podle smlouvy musi mit pisemnou formu
(véetné e-mailu) a musi byt doruceno dorucenim nebo odeslanim smluvni strané zplsobem, ktery
zajisti, Ze pfijeti ozndmeni bude prokazatelné.

15.8. S vyjimkou postoupeni nebo prevodu ze strany spole¢nosti AMMEGA na spolecnost v ramci
skupiny Ammega nelze prava a/nebo povinnosti vyplyvajici ze smlouvy postoupit nebo prevést na
tfeti stranu bez predchoziho pisemného souhlasu druhé strany. Ma se za to, Ze spolecnost
AMMEGA muze faktury vystavené v rdmci smlouvy postoupit faktoringovym institucim.

15.9. Smlouvu lze uzavfit naskenovanou kopii podepsanou obéma stranami, kterd se povazuje za
original (originaly) a je pravné zavazna.
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15.10. Smlouva miZe byt uzaviena elektronickym podpisem, pficemz elektronicky podpis ucinény
prostrednictvim prostfedkl elektronického prenosu, jak jsou definovany nize, je pravné zavazny
stejné jako fyzicky podpis, a to v rozsahu uznavaném platnymi pravnimi predpisy. ,Elektronickym
prenosem” se rozumi jakdkoli forma komunikace, ktera nezahrnuje pfimy fyzicky pfenos papiru a
kterd vytvari zaznam, ktery mlze byt uchovavan, vyhledavan a kontrolovan ptrijemcem, a ktery
mlze byt timto pfijemcem pfimo reprodukovan v papirové podobé prostfednictvim
automatizovaného procesu, pokud je prenos bezpecny a vSechny cinnosti jsou sledovany a
zaznamenavany spolehlivym systémem, pricem? takovy zaznam muze byt uchovavan, vyhledavan
a reprodukovan pfijemcem i odesilatelem. Strany se dohodly, Ze pouZiti DocuSign predstavuje pro
tyto Ucely pfijatelny elektronicky pfenos.
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