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ALTALANOS ELADASI FELTETELEK

A. RESZ. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. ALTALANOS TUDNIVALOK
1.1.A jelen Feltételekben mashol meghatarozott fogalmakon kiviil az aldbbiakban felsorolt kifejezések
jelentése a kovetkezG:

L,LAMMEGA”: az Ammega Group B.V. egy zartkorlien bejegyzett és a holland jogszabalyokkal
O0sszhangban m(ikodS korlatolt felel6sségli tarsasagot jelent, amelynek székhelye:
Marconistraat 15, 1704 RH Heerhugowaard, Amszterdam, Hollandia, és a Hollandia
Kereskedelmi Nyilvantartasaban 71725385 szamon van bejegyezve, vagy az altala kdzvetleniil
vagy kozvetve birtokolt olyan jogalany, amely a Megrendelés visszaigazoldsa alapjan
termékeket szallit vagy szolgaltatasokat nyuijt,

,Vasarld”: az a jogi és/vagy természetes személy, aki az Uzleti felhatalmazasa keretében
AMMEGA termékeket és/vagy szolgaltatasokat vasarol,

,Szerz6dés”: a Termékek és/vagy Szolgaltatasok adasvételére és vasarlasira vonatkozd
megallapodast jelenti, amely vagy egy f6szerz6désbdl és jelen Feltételekbdl, vagy csak a jelen
Feltételekre hivatkozd Megrendelés-visszaigazolasbdl all,

,Feltételek”: jelen Altalanos Ertékesitési Feltételeket jelenti,

A ,Szallitas” az Incoterms®2020-ben megadott jelentéssel bir, hacsak a Felek a Megrendelés-
visszaigazoldsban mdasként nem allapodnak meg,

,Vita”: minden vita, ellentétes vélemény vagy (szerz6déses vagy szerz6désen kiviili) kovetelés,
amely a Szerz6désbdl vagy annak targyabdl ered, vagy azzal kapcsolatban, ideértve a szerz6dés
|étrejottével,  |étezésével,  érvényességével, végrehajthatésagdval, értelmezésével,
szerz8désszegésével vagy megszlinésével kapcsolatos barmely kérdést vitat,

,Vis Major”: olyan események vagy korilmények, amelyek a Szerz6dés id6pontjaban nem
|éteztek, és amelyek kiviil esnek az igényl6 Fél ésszer(i ellenérzésén, és amelyek nem az adott
Fél hibdjabdl, hanyagsagabdl vagy a Szerz6dés megszegésébdl erednek, és ésszer(ien nem
lathatdk el6re és nem elkeriilheték; beleértve, de nem kizarélagosan: (i) kormanyok vagy
hatdsagok cselekményei vagy korlatozasai; (ii) hdboru, forradalom, zavargas vagy polgari
felfordulas; (iii) sztrajkok, eltiltas vagy egyéb szervezett fellépés; (iv) elzarédas vagy embargd;
(v) robbanas, tliz, korrézié, ionizdlé sugdrzds, radioaktiv szennyezés, arviz, természeti
katasztréfa, jarvany, vildgjarvany vagy rosszindulaty cselekmény altal okozott karok; (vi)
nyersanyaghiany; (vii) kibertdmadas és (viii) az AMMEGA, lednyvallalatai vagy beszallitoi
szamara jelent6s barmely ilyen koéridlmény,

,Szellemi tulajdonjogok”: minden szellemi tulajdonjog, beleértve (korlatozas nélkiil) a
szabadalmakat, a szabadalmak iranti igénylési jogokat, a taldlmanyokhoz valé jogokat, a szerz6i
jogokat és ezeknek minden bejelentését és bejegyzését, védjegyeket, kereskedelmi neveket,
cégneveket, szolgdltatdsi védjegyeket és tartomanyneveket, kereskedelmi arculathoz és
megjelenitéshez, j6 hirnévhez kapcsolédd jogok, vazlatok, ipari modellek, talalmanyok,
ismeretek, Gzleti titkok, hattér- és elGismereti jogok, szamitégépes szoftverprogramok és az
atruhdzds miatti perjog, formatervezési jogok, adatbazisjogok, haszndlati jogok és minden
esetben megvédik a bizalmas informacidk és minden egyéb immaterialis, védett informacio
bizalmas jellegét, fliggetlenll attdl, hogy bejegyzett, szabadalmaztathaté vagy védhet6,
beleértve az Gsszes kérelmet és jogot, hogy kérelmezzék és megadjak, megujitsak vagy
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meghosszabbitsak, valamint az ilyen jogok els6bbségére vonatkozd jogokat, és minden hasonld
vagy egyenértékl jog vagy védelmiforma, amely jelenleg vagy a jovében fenndll a vildg barmely
részén.

- ,Fél” egyenként a Vev6 vagy az AMMEGA, egyiittesen , Felek”,

-, Termékek”: az AMMEGA 3ltal gyartandd és/vagy értékesitendd termékeket jelenti, a
Szerz6désben meghatarozottak szerint,

- ,Szolgaltatasok”: az AMMEGA altal barmely Szerz6désben meghatdrozott szolgaltatasokat
jelenti.

1.2.Minden szerz6désre, értékesitési tevékenységre, szolgdltatasra és ajanlatra kizdrdlag a jelen
Feltételek vonatkoznak. Az eltéré vagy ellentétes feltételek nem érvényesek, kivéve, ha errél a Felek
kifejezetten irdsban allapodtak meg. A Vevd altal kiadott barmely dokumentumban foglalt vagy
hivatkozott rendelkezéseket kifejezetten elutasitjak. Ha az AMMEGA nem emel kifogdst a kés6bbi
dokumentumokban vagy a Vev6t6l érkez§ kozleményekben szereplé vagy hivatkozott
rendelkezésekkel szemben, az nem jelenti az itt meghatarozott rendelkezések lemondasat vagy
maodositasat.

1.3. Jelen Feltételek és az AMMEGA és a Vevs dltal kotott barmely kilon irdsbeli megallapodas
rendelkezései kozotti eltérés esetén az egyedi megdllapoddsban foglaltak az iranyaddk, kivéve, ha
az egyedi megdllapoddas masként rendelkezik. Ha a jelen Feltételek és a Megrendelés
visszaigazoldsa kozott eltérés vagy félreértés van, a Megrendelés visszaigazoldsa az iranyadé.

1.4.Az AMMEGA fenntartja magdnak a jogot, hogy a jelen Feltételeket id6rél idére mddositsa,
kiegészitse vagy mddositsa, mely modositasok kozzététellikkor 1épnek hatalyba, a Vevé elGzetes
értesitése nélkil. Ezek a feltételek a legfrissebb verzidban elérheték: www.ammega.com/general-
conditions/

1.5.Ezek a Feltételek két részbdl dlinak: Az A rész tartalmazza azokat a feltételeket, amelyek altalanosan
vonatkoznak az AMMEGA o0Osszes adasvételi szerz6désére, értékesitési tevékenységére,
szolgaltatasaira és ajanlataira vilagszerte. A B rész orszagspecifikus feltételeket tartalmaz, amelyek
modositjak és magukban foglaljdk az A részt, és amelyek ennek megfelel6en csak az AMMEGA
illetékes joghatdsagdara vonatkoznak. Az A és a B rész kdzotti ellentmonddas vagy eltérés esetén a B
rész rendelkezései az iranyaddk.

2. MEGRENDELES, MEGRENDELES MEGEROSITESE, AJANLAT

2.1.Az AMMEGA 4drajanlatai/ajanlatai valtozhatnak és nem kotelezé érvénylek, kiilonos tekintettel a
mennyiségre, az arra és a szallitasi id6re. Ha az AMMEGA 4ltal kibocsatott drajanlaton/ajanlaton
masként nem szerepel, minden arajanlat/ajanlat az arajanlaton/ajanlaton feltiintetett idéponttdl
szamitott harminc (30) napig érvényes. A lejarati datum el6tt az AMMEGA barmikor mdédosithatja
az arajanlatot/ajanlatot a Vevé irdsos értesitése alapjan, kivéve, ha az AMMEGA a fent emlitett
id&szakon belll megkapja és elfogadja a Vevé megrendelését.

2.2.A Vevének irdsban, e-mailben, telefonon vagy e-kereskedelmi weboldalon kell megrendelnie az
AMMEGA szolgaltatasat (,Megrendelés”). Amennyiben a Vevé a Termékeket telefonon rendeli
meg, az AMMEGA jogosult a Vev6tél irdsos vagy e-mailes visszaigazoldst kérni. A megrendelésben
fel kell tiintetni:

a) aVevd adatait,

b) a megrendelt termékek vagy szolgaltatasok mennyiségét,
c) a megrendelt termékek vagy szolgdltatasok kodjait, és

d) aszallitas varhatd id6pontja és helye.
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A megrendelt Termékek vagy Szolgaltatdsok kddjainak feltlintetésével a Vevé teljes mértékben
megértette a megrendelt Termékek vagy Szolgdltatasok tipusait, modelljeit, anyagait, specifikacidit,
teljesitményét stb.

2.3.AVevé altal benyujtott Megrendelés nem tekinthet6 elfogadottnak, kivéve, ha az AMMEGA irasban
vagy e-mailben visszaigazolja (,,Megrendelés visszaigazolasa”). Az AMMEGA sajat belatdsa szerint
elfogadhatja vagy elutasithatja a Megrendelést.
A megrendelés visszaigazoldsan feltlintetendé:
a) amegrendelt Termékek és/vagy Szolgaltatasok mennyisége és leirasa,
b) azar
c) afizetési feltételek,
d) aszallitas feltételei és helye,
e) barmilyen eltérés a jelen Feltételektdl.

Ha a Megrendelés visszaigazoldsa nem torténik meg, a vonatkozd szamla AMMEGA altali
kibocsdtdsa, az AMMEGA altali Szolgaltatasok teljesitése vagy a Termékek leszallitasa a
Megrendelés elfogadasanak mingsiil.

2.4.A Megrendelés az AMMEGA altali elfogadast kovetéen mar nem torolhetd, felflggeszthetd vagy
modosithatd, kivéve, ha a Felek kiilon irdsban megallapodtak. Abban az esetben, ha a Felek irdsban
megallapodnak a Megrendelés torlésérdl vagy felfliggesztésérdl, a Vevs felelGs azért, hogy a torlés
vagy felfliggesztés id6pontjaig felmeril6 0sszes koltséget és kiadast az AMMEGA felé kifizesse.

2.5. Az attekinthet6ség érdekében az AMMEGA kataldgusaiban, prospektusaiban, reklamanyagaiban
vagy egyéb dokumentacidjdban szereplé mdszaki specifikacidk, teljesitmények és egyéb elemek
tajékoztatd jellegliek, és az AMMEGA részére nem kotelz6ek, kivéve, ha az ilyen specifikdcidkat,
teljesitményeket vagy egyéb elemeket a Szerz6dés kifejezetten rogziti. Az AMMEGA fenntartja
maganak a jogot, hogy elGzetes értesités nélkil barmikor mdédositsa a mdszaki jellemz6ket, a
teljesitményeket és a fenti dokumentacidban szereplé egyéb elemeket, és a Vevd altal vasarolt
Termékek teljes vagy részleges cseréjére, vagy a Vevé teljes vagy részleges visszatéritésére és az
ezzel kapcsolatosan felmerild koltségekre.

2.6.Az AMMEGA tdjékoztatja a Vev6t a Megrendelés-visszaigazolasban szereplé egyes Termékekre
vonatkozd mennyiségi tlréshatarrdl (ha van ilyen).

3. ARAKES FIZETES

3.1.Az arakat a Megrendelés visszaigazoldsa tartalmazza. Az AMMEGA jogosult az darak mddositasara,
még a Megrendelés visszaigazoldsanak Vevs értesitését kovetSen is, ha a piaci és gyartasi
feltételek, vagy a Vevd egyedi igényei megvaltoznak (beleértve korlatozas nélkiil a tervezést,
specifikaciot, rendelt mennyiséget, szallitasi ddtumokat). Ebben az esetben az AMMEGA irdsban
értesiti a Vevdt az drak ilyen médositasarol, és a Vevének lehet8sége van arra, hogy az AMMEGA
értesitésétdl szamitott 6t (5) munkanapon belil megerGsitse az drak modositasat az AMMEGA felé.
Ha a Vev6 az AMMEGA értesitését kbvets 5 munkanapon belil irdsban sem ergsiti meg, és nem is
tiltakozik az AMMEGA értesitése ellen, az armddositast a Vevd altal elfogadottnak kell tekinteni. Ha
a Vev6é az AMMEGA aremelési értesitésétdl szamitott 6t (5) munkanapon belil tiltakozik az
armodositas ellen, a Szerz6dés a Felek felelGssége nélkil megszlinik.

3.2.Az 4rak nem tartalmazzak a csomagoldsi, taroldsi, szallitasi, biztositasi, adét, vamot, AFA-t vagy
egyéb addkat és illetékeket (beleértve, korlatozas nélkil, példaul a kilfoldi banki koltségeket).
Eltér6 irasbeli megallapodds hidnyaban az esedékes Osszegekbél kerekités vagy levonas nem
megengedett.
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3.3.A fizetési hatarid6 a szamla keltét6l szamitott harminc (30) nap, hacsak a Megrendelés-
visszaigazoldsban masként nem szerepel. Ha a Vev6 nem fizet hatdrid6ben, az AMMEGA késedelmi
kamatot szamit fel a hatdlyos jogszabalyok altal megengedett legmagasabb mérték(i késedelmi
kamat mértékében.

3.4.A fizetés atutaldssal torténik a szamlan és/vagy a Megrendelés visszaigazolason feltiintetett
bankszdmlara, kivéve, ha a Felek eltéré fizetési mddban allapodnak meg.

3.5.A szamla részben vagy egészben torténd kiegyenlitésének elmulasztasa (igény vagy vita vagy
barmilyen jellegl kivétel esetén is) feljogositja az AMMEGA-t a Szerz6dés felmondasara, miutan a
Vevének megfelel§ végsé fizetési hataridSt tlizott ki, vagy felfliggeszti a fliggében Iév6 Termékek
és/vagy Szolgaltatasok szallitasat, az esedékes Osszegek teljes kifizetéséig, még akkor is, ha a
Termékek és/vagy Szolgaltatdsok fligg6ben |évs széllitdsai a nem fizetéshez kapcsolddo
tranzakcioktol eltér6 tranzakcidkra vonatkoznak. Az AMMEGA jelen pont szerinti jogainak
gyakorldsa ellenére a torvény dltal elismert tovabbi kdrok és egyéb kovetelések nem érintik.

3.6.A Vev6 semmilyen okbdl nem szamithat be vagy tarthat vissza a Szerz6dés alapjan az AMMEGA-
nak fizetendd 6sszeget.

4. SZALLITAS

4.1. A szallitasi feltételeket az AMMEGA a Megrendelés visszaigazolasaban jelzi. Valamennyi Szallitasi
datum tajékoztato jellegl, kivéve, ha a Felek hatarozott id6tartamban vagy id6pontban allapodnak
meg. Ennek ellenére az AMMEGA lUzletileg ésszer( erdfeszitéseket tesz a szallitdsi hataridék
betartdsa érdekében. A szallitasi feltételek gyartasi problémak vagy vis maior esetén valtozhatnak,
anélkil, hogy ez a Szerz6dés érvényességét befolyasolna.

4.2.Az AMMEGA jogosult a Termékek ésszer(i részszallitasat elvégezni, és minden szallitmanyt kilon
szamlazni. Az AMMEGA nem vallal felel6sséget a részszallitdsok miatt a Vevénél felmeriild
tobbletkoltségekért vagy kiaddsokért.

4.3.Az AMMEGA jogosult a Termékeket vagy Szolgaltatdsokat a Vevének a szdllitdsi datum el6tt
leszallitani. Ebben az esetben az AMMEGA err6l tajékoztatja a Vevét, és a Vev6 — ésszer( keretek
kozott — koteles elfogadni ezt a korai szallitast. Az AMMEGA nem vallal felelsséget semmilyen
tobbletkoltségért vagy kiaddsért, amely a Vevénél a korai kézbesités miatt merdil fel.

4.4.Az AMMEGA jogosult a szallitasi hatarid6t a Vevének a Szallitas id6pontja el6tt kildott irasbeli
értesitésével elhalasztani abban az esetben, ha a Megrendelés visszaigazoldsdban megjelolt
id6pontban a Szallitas teljesitése vagy a Szolgaltatasok nyujtasa barmilyen okbdl nem lehetséges.

4.5.Az AMMEGA nem vallal felel6sséget a Szallitas késedelmébdl vagy a szallitas elmulasztasabdl eredd
veszteségért vagy karért, amely az AMMEGA ésszer( befolyasan kiviil esé okbodl kdvetkezett be,
fliggetlendl attdl, hogy azt olyan kérilmény okozta, amely a szerz6déskotés id6pontjaban el6re
lathatd volt, és ésszerl volt-e elvarni az AMMEGA-tél a korlilmény elkeriilését vagy a kar
mérséklését. Az AMMEGA-n kiviil esé ok miatti késedelem esetén az AMMEGA fenntartja a jogot,
hogy a késedelmes Megrendelésre hivatkozva felmondja a Szerz6dést, vagy ésszer( idén belil
atlitemezze a Termékek vagy Szolgaltatdsok szallitasat, és a Vev6é nem jogosult megtagadni a
Szallitast, vagy mas mdédon mentesiilni minden kotelezettség aldl az ilyen késedelem miatt.

4.6.Ha az AMMEGA barmilyen okbdl nem tudja teljesiteni a Termékek vagy Szolgdltatasok leszallitasat,
az AMMEGA kartéritési felelGssége a jelen Feltételek 9. pontjdban meghatarozottak szerint
korlatozott, a 12. pont sérelme nélkil. A Vevé emlékeztetGje minden esetben sziikséges az
AMMEGA részérél.

4.7.Azokat a termékeket, amelyeknek a széllitdsa a Vev6é hataskorébe tartozé ok miatt késik, az
AMMEGA a Vevé kockazatara és koltségére raktarban helyezheti el, a Vev6 szamlajara az eredetileg
egyeztetett Szallitdsi datumtdl szamitott legfeljebb 30 napig. Az AMMEGA a széllitdsi datumtél
kezd6déen minden egyes tédroldsi nap koltségét a VevGre terheli. Amennyiben a Termékek
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leszallitasa az eredetileg egyeztetett Szallitasi id6ponttdl szdmitott 30 napot meghaladé késedelem
esetén az AMMEGA jogosult a Szerz6déstdl elallni. A torlést kovet6en a Vevének a Szerz6dés
értékének 100%-at kotbérként szamlan kifizetésre megkapja, tiz (10) napos fizetési hataridével.

4.8.Abban az esetben, ha a Szolgaltatdsok teljesitése a Vevének felréhatod koriilmények miatt harminc
(30) napot meghalado késedelmet szenved, az AMMEGA jogosult a Szerz6déstdl eldlini, és a Vevét
felszamitani a Szolgaltatasok elGkészitésének megfelel6 koltségeivel.

5. TULAJDONJOG ES KOCKAZAT

5.1.A Termékek tulajdonjoga csak akkor szall &t AMMEGA-t6l a Vev6re, amikor az AMMEGA a
termékekért fizetett teljes 6sszeget megkapta. A fizetés akkor mingsul a Vevé daltal szabdlyszerlen
teljesitettnek, ha a fizetés jévairdsa az AMMEGA Vevé részére megjeldlt bankszdmlajan torténik.

5.2.A Termékekbe épitett vagy azok részét képezd szoftverek tulajdonjoga mindenkor és minden
esetben az AMMEGA vagy a licencadd(k) tulajdondban marad.

5.3.A Termékek kockdzatdnak atruhazasa az AMMEGA-tdl a Vevére szall 4t a megdllapodas szerinti
Incoterms®2020 szerint, ennek hidnyaban a Termékek kockazata a Vev6hoz szdllitaskor szall at.

6. TERMEKGARANCIA

6.1.Az AMMEGA garantdlja, hogy a Termékek alapvetéen a megallapodas szerinti specifikaciokkal
0sszhangban m(kodnek és mikodnek, az anyag- és gyartasi hibaktdl mentesek, ha megfelel6en
képzett személyzet rendeltetésszer(ien hasznalja, egy (1) éven at a Vevéhoz torténd atadastol
szamitva. Ha a vonatkozd jogszabalyok minimalis — a szallitastdl szamitott egy (1) évnél hosszabb —
jotallasi id6szakot irnak elS, akkor ez a minimalis jotallasi idGszak alkalmazandé. Ez a jotéllas a Vevd
egyetlen Termékgarancidja, és helyettesit és kizdr minden mas kifejezett vagy hallgatdlagos
garanciat, amely torvénybGl vagy masbdl ered, beleértve az eladhatésagra, az alkalmassag
minGségére vagy az adott célra alkalmassagi hallgatdlagos garanciat.

6.2.A Vevd koteles a Termékeket az atvételt kvetGen haladéktalanul megvizsgdlni. Nem megfelel6ség
esetén a Vev6 koteles irdsban értesiteni az AMMEGA-t a Termékek hibajarél. MegfelelGség
hidnyanak mindsul a termék min&ségének hidnya, a megallapodas szerinti leirdsnak vagy
specifikacionak valé meg nem felelés, hiba, és barmilyen mas hasonld hiba. A 2.6. pontban
meghatdrozott tliréshatarokkal rendelkezé termékek nem tekintheték nem megfelelének.

6.3. A megfelel6ség hianyardl sz6ld értesitést részletesen le kell irni az ilyen nem megfelel6ségrél, és
meg kell adni: (i) lathatd hibak esetén a Termékek leszallitasatol szamitott tizendt (15) napon bell,
és (ii) mingségi garancidlis igény esetén a hiba felfedezésétsl szamitott tiz (10) napon belil. Ha a
Vevd elmulasztja id6ben értesiteni az AMMEGA-t a nem megfelel6ségi kovetelésrdl, akkor azzal
lemondanak az ilyen igényrdl.

6.4.A Vev( 6.3. pont szerinti irasbeli felszélitdsdnak kézhezvételét kovet6en az AMMEGA kivizsgalja a
reklamaciot, és ha a reklamacié megalapozottnak bizonyul, az AMMEGA sajat belatasa szerint
vdlaszthat, hogy:

a) anem megfelel6 Terméket ingyenesen kijavitja, illetve
b) a Vevének a nem megfelel6 termékek potlasara Uj Termékeket ingyenesen szallit, illetve
c) visszatériti a Vevé altal a nem megfelel6nek bizonyult Termékekért kiszamlazott arat.

6.5.A Vev6 az AMMEGA elGzetes irdsbeli engedélye nélkill nem javithatja ki a hibas Termékeket. Ha a
Vev6 az AMMEGA elGzetes irasbeli jévahagyasa nélkil végez ilyen javitasokat, az ilyen Termékre
vonatkozo garancia érvénytelen.

6.6.A VevSé semmilyen Terméket nem jogosult visszakiildeni az AMMEGA részére, kivéve, ha az
AMMEGA irasban kéri.

6.7.Az AMMEGA semmilyen esetben sem koteles javitdst, cserét vagy visszatéritést végezni a nem
megerdsitett Termékek egészében vagy részben, ha a nem megfelelGség eredete:
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a) kopas és elhasznalddas miatt karosodott fellilete miatt okozott szivargas,

b) a Termékek az ajanlottdl eltér6 mddon hasznalata és/vagy az AMMEGA altal rendelkezésre
bocsatott dokumentacidban foglalt utasitasok be nem tartasa,

c) atermékek nem megfelel6 telepitése vagy Gsszeszerelése,

d) nem megfelel6 tarolas, kenés, hasznalat vagy karbantartas,

e) baleset, katasztréfa vagy vis maior,

f) a Termékek illetéktelen, akar részleges javitdsa vagy moddositasa, amelyet az AMMEGA-t6l
eltérd személy vagy szervezet végez,

g) pontatlan vagy téves informacio, rajz, terv, a Vevd éltal adott utasitasok specifikacidja, amelyek
alapjan a Termékeket gyartottak.

Ez a garancia nem vonatkozik semmilyen fogydanyagra vagy alkatrészre (azaz az AMMEGA 4&ltal
forgalmazott sebességvaltok tomitéseinek szokasos kopasa miatti kenGanyag-szivargasokra).

6.8.A Termékek rendeltetésszer(i alkalmazdssal vald kompatibilitdsat, valamint a mechanikus
tengelykapcsolék és elektromos csatlakozasok pontossagat a Vevé kizarélagos felel6sségére kell
ellendrizni.

6.9.A jelen 6. szakaszban meghatdrozott jogorvoslatok az egyediili és kizdrdlagos jogorvoslati
lehet6ségek a Termékekre vonatkozdan. A jelen Feltételekben vagy a Szerz6désben kifejezetten
elGirdnyzott esetek kivételével az AMMEGA elzarkdzik minden egyéb jogalaptdl flggetlenil a
Termékekkel kapcsolatban, akar kifejezett, akar hallgatdlagos, szébeli vagy irasbeli jogalappal.

7. SZOLGALTATASI GARANCIA

7.1.Az AMMEGA garantdlja, hogy a Szolgdltatdsok |ényegében megfelelnek a megallapodds szerinti
specifikacioknak, és gyartasi hibaktél mentesek, ha megfelel6en képzett személyzet
rendeltetésszer(i haszndlatot végez, a Szolgdltatasi dokumentdciéban és az elfogadott
specifikaciokban meghatdrozott id6tartamig. Ez a j6tdllas a Vevs egyetlen Szolgaltatasgarancidja,
és helyettesit és kizdr minden mas kifejezett vagy hallgatélagos garanciat, amely térvénybdl vagy
mashbdl ered, beleértve az eladhatdsagra, az alkalmassag min&ségére vagy az adott célra
alkalmassagi hallgatélagos garanciat.

7.2.Amennyiben a Szolgaltatasokat a Vevé telephelyén nyujtjak, a Vevé koteles:

a) hozzaférést biztositani az AMMEGA és a személyzete részére az oldalhoz, hogy lehetévé tegye
az AMMEGA szamdra a Szolgaltatasok nyujtasat,

b) biztositani az AMMEGA és személyzete szdmdra hozzaférést a Vev6 webhelyéhez a szabalyozd
utasitasokkal és szabalyzatokkal,

c) az AMMEGA szdmara minden szilikséges egylttm(ikodést és segitséget megadni a
Szolgaltatasok teljesitéséhez.

7.3.A Szolgéltatasokra a 6.2. és 6.3. pont értelemszer(en alkalmazandé.

7.4.A Vevé 6.3. pont szerinti irasbeli felszélitdsdnak kézhezvételét kovet6en az AMMEGA kivizsgalja a
reklamaciot, és ha a reklamacié megalapozottnak bizonyul, az AMMEGA sajat belatasa szerint
vdlaszthat, hogy:

a Vevének a nem megfelel6 termékek pdtlasara Uj Szolgaltatasokat ingyenesen szallit, illetve
visszatériti a Vevé altal a nem megfelelének bizonyult Szolgdaltatasokért kiszamlazott arat.
7.5.Az AMMEGA semmilyen esetben sem koteles javitdst, cserét vagy visszatéritést végezni a nem
megerdsitett Szolgdltatasok egészében vagy részben, ha az oka:
a) aSzolgaltatasok az ajanlottdl eltér6 modon haszndlata és/vagy az AMMEGA altal rendelkezésre
bocsatott dokumentacidban foglalt utasitasok be nem tartdsa,
b) baleset, katasztrofa vagy vis maior,
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c) a Szolgaltatasok illetéktelen, akdr részleges mddositdsa, amelyet az AMMEGA-tdl eltéré
személy vagy szervezet végez,

d) pontatlan vagy téves informacio, rajz, terv, a Vevé altal adott utasitdsok specifikacidja, amelyek
alapjan a Szolgaltatasokat az AMMEGA rendelkezésre bocsatotta.

7.6.A Szolgaltatasok kompatibilitasat a tervezett alkalmazassal a Vevé kizardlagos felel8sségére kell
ellenérizni.

7.7.A 7. pontban meghatarozott j6tdllas a Vevd kizardlagos jogorvoslati lehet6sége a Szolgdltatasokért.
A jelen Feltételekben vagy a Szerz6désben kifejezetten elGiranyzott esetek kivételével az AMMEGA
elzarkézik minden egyéb jogalaptdl fliggetleniil a Szolgaltatasokkal kapcsolatban, akar kifejezett,
akar hallgatdlagos, szébeli vagy irasbeli jogalappal.

8. SZELLEMI TULAJDON JOG

8.1.Hacsak az AMMEGA kifejezetten masként nem allapodott meg irdsban, a Termékekkel és/vagy
Szolgaltatasokkal kapcsolatos vagy azokbdl eredd 6sszes Szellemi Tulajdonjog az AMMEGA
tulajdonaban van és marad.

9. A FELELOSSEG KORLATOZASA ES KARTERITES

9.1.Az AMMEGA 0sszesitett felelGssége a Szerz8désbdl ered6 vagy azzal 6sszefiiggésben felmeriil
barmely keresetért, kivéve, ha az ilyen korlatozds a vonatkozé jogszabalyok szerint nem
megengedett vagy semmis, a Vevd altal a Szerz&dés alapjan fizetett 6sszegre korlatozédik.

9.2.Garancialis igény esetén az AMMEGA felelGssége az esettél fuggden a hibas Termékek és/vagy
Szolgaltatdsok értékére korlatozadik.

9.3. A hatalyos jogszabalyok altal megengedett maximalis mértékig az AMMEGA nem vallal felel6sséget
semmilyen kilonleges, jarulékos, példaértékdl, bintetd, kozvetett vagy kovetkezményes karért,
fennalld vagy el6re kiesett haszonért, amely a Szerz6désbél ered, vagy azzal 6sszefliggésben, akar
szerz6déshdl, kartéritési jogbdl, karpdtlasi jogbdl vagy barmely mas jogi elméletbdl ered.

9.4.A Vevé6 koteles kartalanitani, megvédeni és artalmatlannd tenni az AMMEGA-t minden olyan
koveteléssel, koltséggel és kiadassal szemben, amely a termékfelelGsségi elvek alapjan vagy mas
moédon felmerilhet a Termékek és/vagy Szolgdltatasok telepitésével vagy hasznélataval
kapcsolatban.

10. BIZALMASSAG

10.1. A Vevbnek a megfelel6 Termékek és/vagy Szolgaltatasok terjesztése céljabdl atadott nem
bizalmas dokumentacio kivételével a Vevé tudomdsul veszi, hogy az AMMEGA iltal a Vevével kozolt
mindsdil (,,Bizalmas informacid”).

10.2. A Vev6 nem fedheti fel az ilyen bizalmas informacidkat harmadik félnek, kivéve alkalmazottait,
kapcsolt vallalkozasait és tgyndkeit, akiknek szlikségiik van rajuk kizardlag a Szerz6dés céljaira, és
nem hasznalhatja fel az ilyen bizalmas informdacidkat a szerz6désben foglaltaktdl eltérd célra. a
Felek és a Szerz6désben foglaltaknak megfelel6en. A Vevé viéllalja, hogy eleget tesz ennek a
kotelezettségének, és ennek teljesitésére készteti alkalmazottait, ledanyvallalatait és tgynokeit.
Abban az esetben, ha a Vevét torvény, rendelet, felligyeleti hatdésag vagy mas alkalmazandd
birdsagi vagy kormanyrendelet arra kéri vagy kotelezi, hogy bizalmas informacidkat k6z6ljon, a Vevd
haladéktalanul irdsban értesitiaz AMMEGA-t a kérelmezé ilyen kovetelményérdl, hogy az AMMEGA
megfelel6 védelmi végzést kérjen.

10.3. A Termékek ataddsakor a Vevé részére az AMMEGA hozzaférhet a Vevs alkalmazottainak
személyes adataihoz, és/vagy képessé vilik arra, hogy tovabbitsa, tarolja vagy feldolgozza. Az
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AMMEGA a Vevé altal megadott adatokat kizarélag a Felek kozotti szerz6dés alapjan kezeli. Az
AMMEGA a személyes adatokat az EU 2016/679 Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) iranyelvei
és az AMMEGA Adatvédelmi Szabdlyzata szerint dolgozza fel, amelynek jelenlegi valtozata a
kovetkezé cimen érheté el: www.ammega.com/policies.

11. FELMONDAS

11.1. Ha a Vev6 lényegesen megszegi a Szerz6dést, az AMMEGA felszdlithatja a Vevé6t a
szerz8désszegés orvoslasara, erre vonatkozd értesités utjan.

11.2. Ha a Vevl a kézhezvételtdl szamitott tizenot (15) napon belil nem tesz eleget a 11.1. pont
szerint kiadott felszolitdsnak, az AMMEGA azonnali hatdllyal Ujabb irdsbeli felmondassal
felmondhatja a Szerz6dést, vagy konkrét teljesitést kérhet a Vev6tél, barmelyik esetben a jogok, és
az AMMEGA 6sszes joganak sérelme nélkdl.

11.3. Ha a Vev6 megsérti jelen Feltételek 10. és 13. pontjat, az AMMEGA azonnali hatallyal
felmondhatja a Szerz6dést.

11.4. ASzerz6dés felmondasa vagy lejarta nem érinti a felek azon jogat, hogy a szerz6dés felmonddsa
vagy lejarta el6tt felmerilt szerz6désszegések miatt koveteléseket érvényesitsenek.

11.5. A9, 10, 13. pont rendelkezései a Szerz6dés lejarta és barmilyen okbdl megszlinése utan is
érvényben maradnak.

12. VIS MAIOR

12.1. Egyik Fél sem felelGs a Szerz6dés egészének vagy egy része teljesitésének késedelméért vagy
meghidsulasaért, amennyiben a teljesitést vis maior akaddlyozta, késleltette vagy nem tette
lehet6vé. Az a fél, aki vis maiorra hivatkozik, koteles a masik felet annak bekovetkezésétdl szamitott
tiz (10) napon belil értesiteni. Ha a Vis Maior tébb mint kilencven (90) egymast kdvet6 napig tart,
barmelyik Fél felmondhatja a Szerz6dést a masik Félhez intézett irasbeli értesitéssel.

12.2. Egyik Fél sem jogosult a masik Félt6l kartéritésre vis maior vagy annak hatasai miatt, feltéve,
hogy a Vis Maior nem mentesiti a Vev6t a Szerz6dés alapjan esedékes Osszegek teljes
megfizetésének kotelezettsége aldl a vis maior bekdvetkezése elbtt.

12.3. A pénzhidny semmilyen esetben sem tekinthet6 vis maiornak.

13. MEGFELELOSEG

13.1. A Felek a Szerz6dést azon orszdg hatalyos jogszabdlyainak betartasaval teljesitik, ahol a
Termékeket gyartjak és a VevGnek értékesitik, és/vagy ahol a Vevének a Szolgaltatasokat nyujtjak.
A Felek a Szerz6dést a korrupcidra, a pénzmosasra, a kenGpénz fizetésére, az addkijatszasra, az
exportellenGrzésre és a gazdasagi szankcidkra vonatkozd hatdlyos jogszabalyok betartasaval
teljesitik. A Felek kotelesek a hatalyos jogszabalyok (ideértve az AMMEGA és a Vevds alapitdsanak
helye szerinti torvényeket) vagy az ajanlott j6 gyakorlat altal elGirt nyilvantartasokat vezetni, és
kérésre haladéktalanul az illetékes hatdsagok rendelkezésére bocsatani.

13.2. AVevd koteles gondoskodni arrdl, hogy a Szerz6dés eredményeként vagy azzal 6sszefliggésben:
(i) semmilyen Terméket és/vagy Szolgdltatist nem biztositanak a végfelhasznaldénak az
alkalmazanddé gazdasagi szankciok megsértésével; és (ii) a hivatalos szankcidlistan szerepld
személyek vagy szervezetek nem vesznek részt a Szerz6désben, és abbdl nem részesiilhetnek.

13.3. A Vevd kijelenti és szavatolja, hogy ismeri és betartja a Termékek és/vagy Szolgaltatasok
haszndlataval, eltéritésével, kereskedelmével, exportjaval vagy Ujraexportaldsaval kapcsolatos
Osszes vonatkozo torvényt és elGirast, és hogy sem kdzvetlendiil, sem kbzvetve nem fog a Termékeket
és/vagy szolgdltatdsokat a Szerz6désben megjelolt rendeltetési helytél eltérd rendeltetési helyre
tovabbértékesiteni vagy atirdnyitani, kivéve, ha az AMMEGA irdsban ebbe beleegyezett. Ha a Vevé
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tudomasadra jut az esetleges jogosulatlan tovabbértékesités vagy eltérités, koteles haladéktalanul
irdsban értesiteni az AMMEGA-t.

13.4. A Vev6 vallalja, hogy betartja az AMMEGA (i) Magatartdsi Kddexét, (ii) Korrupcidellenes
politikajat, (iii) Modern rabszolgatartasrdl szold torvényét, (iv) FelelGs beszerzési politikajat, (v)
SpeakUp szabalyzatat, (vi) Osszeférhetetlenségi politikajat, (vii) Trosztellenes politikat, (viii) Emberi
jogi politikat, (ix) Szankciékra vonatkozé politikat, (x) Adatvédelmi irdnyelvet, (xi) Konfliktus-asvanyi
nyilatkozatdt az aktudlis valtozatukban, amint az a kovetkez6 oldalon elérhet6:
www.AMMEGA.com/policies.

13.5. A Vev6 koteles kdrtalanitani és mentesiteni az AMMEGA-t a jelen szakasz Vev6é vagy
alkalmazottai, tanacsadodi, Ulgynokei vagy ugyfelei altali megsértése miatt vagy azzal
Osszefliggésben.

14. IRANYADO JOG ES JOGHATOSAG

14.1. Minden vita esetén annak az orszagnak vagy allamnak a jogszabalyai az irdnyaddk és azokkal
O0sszhangban értelmezend6k, ahol az AMMEGA székhelye talalhatd, kivéve a jogvalasztasra
vonatkozd rendelkezéseket. Az 1980. évi, az aruk nemzetkdzi adasvételére vonatkozo
szerz8désekrdl sz616 ENSZ-egyezmény alkalmazasa kifejezetten kizart.

14.2. Az AMMEGA bejegyzett székhelye szerinti varos illetékes birdsagai kizardélagos joghatdsaggal
rendelkeznek a Szerz6désbél eredd vagy azzal kapcsolatos barmely jogi eljaras megtdrgyaldsara és
eldontésére, vagy barmely, az altala tervezett Ggyre.

14.3. A jelen 14. pont alkalmazasaban az ,AMMEGA” olyan entitast jelent, amely Szerz6dés alapjan
Termékeket szallit és/vagy Szolgdltatasokat nyuijt.

15. EGYEB

15.1. A Szerz6dés alkotja a Felek kozott a Szerz6dés targyat képzé teljes megallapodast és helyettesiti
a Vevl és az AMMEGA kozott létrejott kordbbi irdsos vagy szébeli megdllapodast. A Vevé vagy
harmadik felek altal kiadott barmely dokumentumban szerepl6 feltételek (i) amelyek ellentétesek
jelen Feltételekkel vagy nem egyértelmlek; vagy (ii) amelyek a jelen Feltételekben szereplé
barmely feltételt vagy feltételt mddositanak, felfliiggesztenek, tordlnek vagy kiegészitenek,
elutasitasra keriilnek és érvénytelenek.

15.2. Ha a Szerz8dés valamely rendelkezése illegdlis, érvénytelen vagy végrehajthatatlanna valik
barmely joghatésagban, ez nem érinti a Szerz6dés barmely mas feltételének jogszer(iségét,
érvényességét vagy végrehajthatdsagat az adott joghatdsag (vagy mas joghatosag) teriiletén.

15.3. A Szerz6désben foglaltak nem célja, illetve nem értelmezheté ugy, hogy a Feleken és
jogutddjaikon és engedélyezett engedményezettjein kiviill mas személy, cég vagy tarsasdg a
Szerz8dés szerinti jogorvoslati lehet6séggel vagy joggal bir.

15.4. Mindkét Fél garantalja, hogy a Szerz6dést nem kototte semmilyen jotallasra, képviseletre vagy
kotelezettségvallalasra, kivéve a Szerz6désben kifejezetten rogzitetteket.

15.5. Alemondas, moédositds a Szerz8dés barmely feltételérél nem érvényes vagy kotelez6 érvényd,
kivéve, ha azt irdsban tették meg, és azt mindkét fél alairta.

15.6. A szerzddésszegés miatt a felek rendelkezésére allé valamennyi jogorvoslat halmozédd és
egyidejlleg vagy kulon-kilon is gyakorolhatd, és az egyéni jogorvoslat gyakorldsa nem zarja ki
barmely mas jogorvoslat igénybevételét.

15.7. A Szerz6dés alapjan megkovetelt vagy engedélyezett értesitést irdsban kell megtenni (akar e-
mailben is). A kézbesités vagy a kiklldés ugy térténjen, hogy a Felek az értesités kézhezvételét
igazolni tudjak.

15.8. Az AMMEGA 4ltal az Ammega Csoporton belili tarsasagra torténé engedményezés vagy
atruhazas kivételével a Szerz6désbél eredd jogok és/vagy kotelezettségek nem ruhdzhatdk at
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harmadik félre a masik fél el6zetes irdsbeli hozzajarulasa nélkil. A Szerz6dés keretében kiallitott
szamlakat az AMMEGA szabadon engedményezheti faktoring intézménynek.

15.9. A Szerz6dés a Felek altal alairt szkennelt masolattal is megkothet6, amely eredetinek mindsdl
és jogilag kotelez6 érvénydi.

15.10. Ha a Szerz6dést elektronikusan irjdk ala, az Alkalmazandé Jogszabdlyok a&ltal elismert
mértékben, akkor az aldbbiakban meghatarozott Elektronikus Adattovabbitasi eszkozzel késziilt
elektronikus aldirds ugyanolyan érvény(i, mint a fizikai aldirds. ,Elektronikus tovabbitas”: a
kommunikacié minden olyan formdja, amely nem érinti kdzvetlenil a papir fizikai tovabbitasat, és
amely adatot hoz létre, amelyet annak cimzettje megérizhet, visszakereshet és felllvizsgdlhat, és
amelyet a cimzett kozvetlenil papiron reprodukdlhat egy automatizalt folyamaton keresztiil,
feltéve, hogy az atvitel biztonsagos, és minden m(iveletet egy megbizhatd rendszer nyomon kévet
és rogzit, és az ilyen adatot a cimzett és a kildS képes megdrizni, visszakeresni és reprodukalni. A
Felek megallapodnak abban, hogy a DocuSign haszndlata ilyen célokra elfogadhaté elektronikus
tovabbitasnak mindsiil.

B. RESZ. ORSZAGSPECIFIKUS FELTETELEK ES KIVETELEK

MAGYARORSZAG

15. rész: Egyebek
A 15. szakasz 15.10. pontjanak kdvetkez6 mondatat el kell hagyni:

A Szerz6dés a Felek altal aldirt szkennelt mdsolattal is megkothets, amely eredetinek mingsiil és
jogilag kotelezd érvényd.
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